Konsultacje spoleczne w sprawie przysziosci ustugi powszechnej w ramach
Ministerstwa Infrastruktury

Stanowisko Polkomtel S.A.

W dniu 25 stycznia 2010 r. Ministerstwo Infrastruktury ogtosito konsultacje spoteczne
dotyczace ewentualnej modyfikacji zakresu ustugi powszechnej, $wiadczonej
obecnie w Polsce przez Telekomunikacje Polska S.A. (dalej ,TP S.A.”), posiadajaca
status tzw. przedsiebiorcy wyznaczonego.

Konsultacje sg konsekwencjg prac prowadzonych na szczeblu UE, ktére majg
odpowiedzie¢ na pytanie czy zakres ustugi powszechnej winien podlega¢ zmianom,
w szczegolnosci zas, czy w skiad ustugi powszechnej powinna wchodzi¢ ustuga
szerokopasmowego dostepu do Internetu, a w przysztosci tacznosé mobilna.

W Polsce ustawodawca przyjat model kompensowania przedsiebiorcy
wyznaczonemu tzw. kosztu netto Swiadczenia ustugi powszechnej, na zasadzie
podzielenia go pomiedzy dostawcow sieci i ustug tacznosci elektronicznej. Polkomtel
S.A. (dalej ,Polkomtel”) jest jednym z podmiotéw zobligowanych - w ramach tego
mechanizmu - do kompensowania przedsiebiorcy wyznaczonemu kosztu, jaki ponosi
on w zwigzku z realizacjg obowigzku zapewnienia ustug detalicznych w ramach
$wiadczenia ustugi powszechnej.

W chwili obecnej Prezesa UKE rozpatruje wnioski o przyznanie doptaty na rzecz TP
S.A. za lata 2006 (niepetny rok) oraz 2007 i 2008 r. Jesli chodzi o rok 2009, TP S.A.
na chwile obecng nie wystapita do Prezesa UKE z wnioskiem o doptate. Zgodnie z
informacjami z rynku, jedynie za lata 2006-2008 wnioskowana przez TP S.A. kwota
przekroczyta juz 0,5 mid zt.

W ocenie Polkomtel rozszerzenie zbioru ustug wchodzacych w zakres ustugi
powszechnej o dostep szerokopasmowy nie jest obecnie korzystnym rozwigzaniem,
poniewaz oznaczatoby to powiekszenie katalogu zjawisk, ktére powodowaé beda
powstawanie kosztéw po stronie TP S.A. (lub innych przedsiebiorcow
wyznaczonych), odzyskiwanych nastepnie od innych uczestnikédw rynku. Skala
wzrostu wysokosci kosztu netto swiadczenia ustugi powszechnej przez TP S.A. jest
trudna do oszacowania, aczkolwiek nie trudno przewidzieé, iz wigczenie do katalogu
ustug dostepu szerokopasmowego podniesie nierentownos$¢ inwestycji TP S.A,,
a w konsekwencji wzrost wysokosci dopfaty, a tym samym znacznie ograniczy innym
operatorom $rodki na inwestycje. Przedsiebiorcy telekomunikacyjni $wiadczacy
ustugi bezprzewodowego dostepu do Internetu podejmujg w chwili obecnej
samoistne dziatania majace na celu objecie catego terytorium Polski ofertg
szerokopasmowg (np. wykorzystywanie niskich czestotliwosci radiowych z pasma
450 MHz, ktére z technicznego punktu widzenia doskonale nadajg sie do pokrycia
rozlegtych obszaréw). Ewentualna ingerencja panstwa polegajaca na rozszerzeniu
zakresu ustugi powszechnej o dostep szerokopasmowy mogtaby nie tylko zakidcié
obserwowany proces tworzenia ofert na warunkach rynkowych, ale nadto stawiataby
pod znakiem zapytania sens wprowadzanych obecnie aktéw prawnych
wspierajgcych rozwdj sieci szerokopasmowych (bedaca przedmiotem prac
parlamentarnych ustawa o wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych).



Polkomtel stoi na stanowisku, ze ustuga powszechna, a takze sam mechanizm
kompensacji kosztu netto powinny obejmowaé tylko takie ustugi, dla ktérych na
danym obszarze faktycznie nie istnieje substytut w postaci ustug telefonii mobilnej,
tak w zakresie ustug gtosowych jak i transmisji danych. W ocenie Polkomtel nie jest
zasadnym, aby ustugi tacznosci ruchomej (w tym tacznosci gtosowej) wigczaé
obecnie do katalogu ustug objetych obowigzkiem sSwiadczenia w ramach ustugi
powszechnej. W 2008 r. poziom nominalnej penetracji rynku telefonii ruchomej
przekroczyt 115%', co $wiadczy o doskonalym rozwoju oraz dostepnosci tychze
ustug.

Brak wiaczenia do definicji ustugi powszechnej ustug swiadczonych w technologii
radiowej nie skutkuje przy tym pozbawieniem panstwa kontroli nad tym segmentem.
Prezes UKE bowiem zakre$la w udzielanych przez siebie rezerwacjach
czestotliwosci parametry pokryciowe, do ktérych spetniania zobowigzani sg
przedsiebiorcy, wskazujac tym samym obszary oraz typu ustug, ktére jego zdaniem
powinny by¢ spoteczenstwu zapewnione w pierwszej kolejnosci.

Polkomtel stoi na stanowisku, iz warto podda¢ pod refleksje sam mechanizm
dziatania ustugi powszechnej oraz transparentnos¢ procesu weryfikacji wnioskéw o
doptate do kosztu netto. Wymdg publikacji badz publicznej dostepnosci tresci
wniosku o doptate do kosztu netto przedsiebiorcy wyznaczonego po jego ztozeniu
Prezesowi UKE, badz natozenie na przedsiebiorce wyznaczonego obowigzku
konsultacji tre$ci wniosku z przedsiebiorcami zobowigzanymi do pokrycia doptaty,
zanim ten zostanie ztozony do Prezesa UKE wydajg sie postulatami wartymi
uwzglednienia.

Obecnie jednak sam proces wnioskowania o doptate oraz partycypacji w jej pokryciu
niestety nie jest przejrzysty - sprawy dotyczace doptaty do ustugi powszechnej
zalegajg w sgdach, postepowania administracyjne sg przewlekte. Polkomtel wyraza
poglad, iz ze wzgledu na wymég planowania finansowego, proces ten powinien byé
bardziej klarowny - terminy, kwoty maksymalne i przede wszystkim procentowy
udziat podmiotéw zobowigzanych do doptaty, winny cechowa¢ sie transparentnoscig
i przewidywalnoscia.

Zdaniem Polkomtel zmiana modelu finansowania $wiadczenia ustugi powszechnej
powinna polega¢ na ponoszeniu jej kosztow przez panstwo. Powszechny dostep do
srodkéw komunikacji elektronicznej lezy w ogélnospotecznym interesie obywateli, do
czego przede wszystkim zobligowane sg jego organy, a obcigzenia z tego tytutu
powinny by¢é ponoszone przez krajowy budzet. Taka mozliwos¢ przewiduje
ustawodawca unijny, podkreslajac w dyrektywie 2002/22/WE? iz Panstwa
Cztonkowskie moga wprowadzi¢ mechanizm kompensowania przedsiebiorstwu
wyznaczonemu okreslonego kosztu netto, na przejrzystych warunkach, z funduszy
publicznych.

Wzorujac sie na rozwigzaniach austriackich, mozliwos¢ wprowadzenia regulacji
umozliwiajgcych zawarcie porozumienia miedzyoperatorskiego w  zakresie
finansowania ustugi powszechnej, pomiedzy przedsiebiorcg wyznaczonym do

! UKE, Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w 2008 roku.

? Dyrektywa 2002/22/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie ustugi
powszechnej i zwiazanych z sieciami i ustugami tacznosci elektronicznej praw uzytkownikéw (dyrektywa o
ustudze powszechnej), art. 13 ust. 1 lit. a).



Swiadczenia ustugi powszechnej a przedsiebiorcami zobowigzanymi do udziatu
w pokryciu doptaty do kosztu netto, a w przypadku braku porozumienia
podejmowanie interwencji przez regulatora, jest rozwigzaniem godnym rozwazenia.
Co do powyzszego zaznaczy¢ nalezy, iz wzorowanie sie na modelu austriackim
wymagatoby dogtebnej analizy przede wszystkim, funkcjonowania tego modelu
w rzeczywistosci rynkowej oraz szczegblnego uwzglednienia specyfiki sektora
telekomunikacyjnego w Polsce.

Nawigzujac do okreslenia minimalnej liczby aparatow publicznych (w tym aparatow
przystosowanych dla niepetnosprawnych), istotnym jest zaznaczenie fakitu
(podkreslonego w konsultacjach przez Ministerstwo Infrastruktury), iz spadek
przychodéw z tytutu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych za posrednictwem
aparatéw publicznych jest rzeczywiscie zauwazalny, a uzytkownicy wykazujg coraz
mniejsze zainteresowanie tg formg Swiadczenia ustug. Ze wzgledu na intensywny
rozwlj sektora telekomunikacyjnego, a przede wszystkim telefonii mobilnej,
nierentownos¢ tej ustugi wzrasta, co skutkuje wnioskowaniem o doptate do kosztow
netto przez przedsiebiorce wyznaczonego. W  konsekwencji wiekszosé
przedsiebiorcéw obecnych na rynku musi doptaca¢ do ustugi, ktéra jest
wykorzystywana w juz niktym, a w miare rozwoju technologii i ich dostepnosci coraz
nizszym stopniu. Dlatego jak najbardziej zasadne jest okreslenie mniejszej liczby
aparatéw publicznych z uwzglednieniem stanu telefonizacji na danym obszarze
i uzasadnionych potrzeb mieszkancéw, a takze rozwojem i dostepnoscia technologii
uzywanych w komunikacji elektronicznej (by¢é moze w niektérych miejscach
wystarczajacy bytby dostep do telefonu na w urzedzie pocztowym albo w urzedzie
gminnym).

Podsumowujac, Polkomtel pragnie zaznaczy¢, iz popiera poglad wyrazajacy
potrzebe rewizji regulacji dotyczacej swiadczenia ustugi powszechnej zarbwno na
szczeblu krajowym, jak i unijnym i wyraza nadzieje, ze wszelkie zmiany w tej materii
beda uwzgledniaty opinie sSrodowiska telekomunikacyjnego w Polsce.



