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Komentarz firmy Intel dotyczacy przysztosci ustugi powszechnej w Polsce w nawigzaniu do zaproszenia
Ministerstwa Infrastruktury z dnia 28 stycznia 2010r. do wyrazenia opinii w sprawie

Firma Intel chciataby skorzysta¢ z mozliwosci przedstawienia komentarza do opublikowanego
przez Ministerstwo Infrastruktury zaproszenia do konsultacji spolecznych w sprawie przysziosci ustugi
powszechnej, biorac pod uwage tres¢ dyrektywy 2002/22/WE oraz dyrektywy zmieniajacej, tj.

2009/136/WE.

Ustuga powszechna to wazne narz¢dzie, stuzace do subsydiowania tacznosci telekomunikacyjne;j
dla mieszkancéw, ktérych miejsce zamieszkania charakteryzuje si¢ trudna dostgpnoscia lub tez
udostgpnienie i Swiadczenie dla nich ustug wiaze si¢ z wysokimi kosztami. Tradycyjne programy ustugi
powszechnej zostaly ustanowione dla zapewnienia podstawowej tacznosci telefonicznej. Jednak wiele
krajéw uruchomito nowe programy lub przeksztatca istniejace w taki sposdb, aby wspieraty budowg i
uzytkowanie sieci szerokopasmowych. Komisja Europejska i kraje cztonkowskie prowadza szeroko

zakrojone dyskusje w tej sprawie. W Hiszpanii ' i Finlandii %, gdzie w ramach ustugi minimalna predko$é

1h'[tp://www.itu.in'[/ITUD/ict/newslog/Spain+To+Add+1 Mbps+Minimum+Speed+To+Universal+Service+Obligation+From+2011.aspx

2h'[tp://www.itu.in'[/osg/blog/2009/1 0/16/AccessToAMinimumOf1MbitinternetConnectionAvailableToEveryonelnFinlandByJuly2010.a
SpXx
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zdefiniowano na co najmniej 1Mb/s, a takze wsréd krajéw spoza kontynentu’, katalog ustugi
powszechnej zostal zmodyfikowany w taki sposdb, aby ujeto w nim ustugi szerokopasmowe. Dziatania
zmierzajace do objgcia dostgpu szerokopasmowego ustuga powszechna podjety takze Stany Zjednoczone

Ameryki.

Strategia wlaczania dostgpu szerokopasmowego do ustugi powszechnej znajduje swoje
uzasadnienie w badaniach, ktére pokazuja, ze dostgp szerokopasmowy to wazny czynnik wzrostu
gospodarczego. Bank Swiatowy podaje, ze w krajach o niskim i $rednim poziomie dochodéw,
kazdorazowy wzrost penetracji tacz szerokopasmowych przeklada si¢ na wzrost gospodarczy o 1,38
punktu procentowego, czyli wigcej niz w krajach o wysokim dochodzie i wigcej niz w przypadku innych
ustug  telekomunikacyjnych®. Dodatkowe badania na temat wartoéci ekonomicznej laczy
szerokopasmowych pokazuja podobna korelacje’. Jak wynika z danych Eurostat dotyczacych penetracji
faczy szerokopasmowych w krajach Unii Europejskiej (dane za rok 2009), Polska ze wskaznikiem
penetracji taczami szerokopasmowymi na poziomie 12,8% zostaje daleko w tyle za prawie wszystkimi
krajami europejskimi. Jest to kolejny argument przemawiajacy za celowoScia takiego przeksztalcenia

programu ustugi powszechnej, aby obejmowat on wdrozenia i popularyzacje taczno$ci szerokopasmowe;j.

8 http://www.inteleconresearch.com/pages/documents/UASFFunds2009update-Oct2009.pdf

4 Building Broadband: Strategies and Policies for the Developing World, World Bank (styczen 2010), do pobrania pod adresem :
http://siteresources.worldbank.org/EXTINFORMATIONANDCOMMUNICATIONANDTECHNOLOGIES/Resources/282822-
1208273252769/Building_broadband.pdf.

5McKinsey & Co, Mobile  Broadband  for the  Masses  (luty  2009), do pobrania ze  strony
http://www.mckinsey.com/clientservice/telecommunications/mobile_broadband.asp. McKinsey & Co. szacuje, ze 10-procentowy
wzrost penetracji tacz szerokopasmowych w gospodarstwach domowych zwieksza PKB kraju w przedziale od 0,1 do 1,4 procenta.
Zob. réwniez Booz & Co., Digital Highways: The Role of Government in 21st-Century Infrastructure, at 5 (2009), do pobrania ze
strony http://www.paisdigital.org/files/DigitalHighways.pdf. Booz & Co. informuje, ze 10-procentowy wzrost penetracji tacz
szerokopasmowych w danym roku przektada sie wyzszg o 1,5 procenta wydajno$¢ pracownikéw w ciggu nastepnych 5 lat. Ponadto
kraje znajdujace sie na szczycie listy pod wzgledem penetracji tacz szerokopasmowych notowaty wzrost PKB o 2 procent wyzszy
niz kraje na dole tej listy.
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EU broadband penetration rates 2009
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Zrédto: Eurostat - http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/information_society/data/main_tables

Ponizsze dane Gléwnego Urzedu Statystycznego wskazuja iz istnieje wiele czynnikéw ktére
implikuja fakt, iz internet nie jest w peilni wykorzystywany przez wszystkich. Poszerzenie katalogu
gwarantowanych ustug w ramach ustugi powszechnej jest w stanie zaadresowa¢ kilka z nich — np. brak

technicznych mozliwosci podtaczenia do internetu, zbyt wysokie koszty dostgpu.

Podawane powody dla ktérych respondenci nie posiadaja dostepu do internetu (2008):

45%

Brak potrzeby

Zbyt wysokie koszty sprzetu

Zbyt wysokie koszty dostepu

Brak odpowiednich umiejetnosci

Posiadanie dostepu do internetu gdzie indziej

Brak tech. mozliwosci podigczenia do internetu

Niechegc do internetu

Wezgledy bezpieczenstwa

Zrédto: GUS
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Dodatkowo chcielibySmy zaznaczy¢, iz powyzsze badania GUS pokazuja, ze jednym z
najwazniejszych powodéw nie wykorzystywania dostgpu do sieci w Polsce jest zbyt wysoki koszt sprzetu
(komputera). Tym samym, w celu przelamania zwiazanych z tym barier, sugerujemy stworzenie
mechanizmu uzupekhiajacego do zadan ustugi powszechnej w postaci utworzonego przez rzad
funduszu celowego, ktéry pomagalby osobom w nabyciu sprzetu. Wiele krajow zdecydowato si¢ na
stworzenie takich funduszy (np. Portugalia, Rumunia, Wtochy) i wspomaganie zakupu sprzgtu dla grup
spotecznych zagrozonych wykluczeniem cyfrowym (np. uczniom/studentom z ubogich rodzin). Programy
wspierane przez tego typu dedykowane fundusze sa efektywne i tatwe do wdrozenia (wydaje sig
natomiast, ze dosy¢ trudno jest skonstruowaé efektywne programy wspierajace indywidualnych
uzytkownikéw w oparciu o fundusze unijne). Oczywiscie widzimy réwniez w badaniach GUS duzy
odsetek os6b nie odczuwajacych potrzeby lub nie posiadajacych umiejetnosci uzytkowania internetu, co
wskazuje na konieczno$¢ podjecia przez panstwo dziatan edukacyjnych w dziedzinie uzytkowania

internetu, a takze na koniecznos$¢ rozbudowy dostgpnych ustug dla obywateli (e-administracja).

Ponizej przedstawiamy konkretne sugestie zwigzane z postawionymi pytaniami.

I. Zakres ustlugi powszechnej

Intel rekomenduje modyfikacje katalogu ustug wchodzacych w sklad ustugi powszechnej,
poprzez rozszerzenie go o dostep szerokopasmowy, przy zachowaniu neutralno$ci technologicznej i
konkurencyjnej. Ponadto zalecamy zdefiniowanie minimalnej predkosci dostgpu szerokopasmowego, np.
gwarantujacej, ze wigkszo$¢ obywateli moze poczatkowo uzyskac tacze co najmniej 1 Mb/s, o wysokiej
jakosci 1 w przystepnej cenie, w mozliwie szybki i sprawny sposéb. Predko$¢ minimalna w ramach ustugi

powinna by¢ rewidowana po okre§lonym okresie czasu, np. co 18 miesigcy.

Jednoczesnie chcielibySmy zaznaczy¢ iz rozszerzenie takiego katalogu ustug wraz z okresleniem
lacza minimalnego i terminu wejécia takiego rozwigzania w zycie powinno bra¢ pod uwage stan

istniejacej infrastruktury, plany jej rozwoju i mozliwosci inwestycyjne operatora/operatorow.
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Ponadto uwazamy, iz prawo do S$wiadczenia ustugi powszechnej powinno przystugiwaé

wszystkim istotnym operatorom szerokopasmowych sieci stacjonarnych i mobilnych.

II. Transparentnos¢ procesu weryfikacji wnioskéw o doplate do kosztu netto

Brak komentarza

II1. Zmiana modelu finansowania przez przedsi¢biorcow ustugi powszechnej

Bez komentarza
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