
Warszawa: Świadczenie usługi serwisu pogwarancyjnego Zintegrowanego Systemu 
Finansowo-Kadrowego EGERIA - asysty technicznej i utrzymania Systemu - przez 
okres 36 miesięcy. 
Numer ogłoszenia: 241263 - 2009; data zamieszczenia: 11.12.2009 
OGŁOSZENIE O UDZIELENIU ZAMÓWIENIA - Usługi 

Zamieszczanie ogłoszenia: obowiązkowe. 

Ogłoszenie dotyczy: zamówienia publicznego. 

Czy zamówienie było przedmiotem ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych: nie. 

Czy w Biuletynie Zamówień Publicznych zostało zamieszczone ogłoszenie o zmianie 
ogłoszenia: nie. 

SEKCJA I: ZAMAWIAJĄCY 

I. 1) NAZWA I ADRES: Ministerstwo Infrastruktury, ul. Chałubińskiego 4/6, 00-928 
Warszawa, woj. mazowieckie, tel. 022 6301649, faks 022 6301649. 

I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJĄCEGO: Administracja rządowa centralna. 

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

II.1) OKREŚLENIE PRZEDMOTU ZAMÓWIENIA 

II.1.1) Nazwa nadana zamówieniu przez zamawiającego: Świadczenie usługi serwisu 
pogwarancyjnego Zintegrowanego Systemu Finansowo-Kadrowego EGERIA - asysty 
technicznej i utrzymania Systemu - przez okres 36 miesięcy.. 

II.1.2) Rodzaj zamówienia: Usługi. 

II.1.3) Określenie przedmiotu zamówienia: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie 
usługi serwisu pogwarancyjnego Zintegrowanego Systemu Finansowo-Kadrowego EGERIA - 
asysty technicznej i utrzymania Systemu - przez okres 36 miesięcy. Usługa serwisu 
pogwarancyjnego obejmuje: helpdesk (konsultacje i porady z zakresu obsługi funkcjonowania 
systemu; usuwanie wykrytych błędów w systemie; aktualizację systemu do nowych wersji; 
dostosowanie systemu do zmian przepisów prawa; instalowanie nowych wersji; dostarczanie 
dokumentacji nowej wersji; dostosowanie systemu do indywidualnych wymagań 
Ministerstwa. Usługa serwisu pogwarancyjnego dotyczy: modułów zakupionych w ramach 
umowy z dnia 30 czerwca 2005 r.. 

II.1.4) Wspólny Słownik Zamówień (CPV): 72.25.00.00-2. 

II.1.5) Całkowita końcowa wartość zamówienia (bez VAT) obejmująca wszystkie 
zamówienia i części: 463100 PLN. 

SEKCJA IV: PROCEDURA 

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA: Zamówienie z wolnej ręki 



IV.2) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE 

 Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii 
Europejskiej: nie 

SEKCJA V: UDZIELENIE ZAMÓWIENIA 

V.1) DATA UDZIELENIA ZAMÓWIENIA: 02.12.2009. 

V.2) LICZBA OTRZYMANYCH OFERT: 1. 

V.3) NAZWA I ADRES WYKONAWCY, KTÓREMU UDZIELONO ZAMÓWIENIA: 

 ComArch S.A., Jana Pawła II 39A, 31-864 Kraków, kraj/woj. małopolskie. 

V.4) INFORMACJA O CENIE WYBRANEJ OFERTY ORAZ O NIE 
PODLEGAJĄCYCH ODRZUCENIU OFERTACH Z NAJNIŻSZĄ  
I NAJWYŻSZĄ CENĄ (bez VAT) 

 Cena wybranej oferty: 463100 
 Oferta z najniższą ceną: 463100 oferta z najwyższą ceną: 463100 
 Waluta: PLN. 

 


