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ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO
I RADY (WE) nr .../2009

z dnia 18 czerwca 2009 r.

zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 717/2007
w sprawie roamingu w publicznych sieciach telefonii ruchomej wewnatrz Wspdélnoty
oraz dyrektywe 2002/21/WE

w sprawie wspolnych ram regulacyjnych sieci i uslug lacznosci elektronicznej

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

PARLAMENT EUROPEJSKI I RADA UNII EUROPEJSKIEJ,

uwzgledniajac Traktat ustanawiajacy Wspdlnotg Europejska, w szczegdlnosci jego art. 95,
uwzgledniajac wniosek Komisji,

uwzgledniajac opinie Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego’,

po konsultacji z Komitetem Regionow,

stanowiac zgodnie z procedura okreslona w art. 251 Traktatu?,

! Opinia z dnia 15 stycznia 2009 (dotychczas nicopublikowana w Dzienniku Urzgdowym)
2 Opinia Parlamentu Europejskiego z dnia 22 kwietnia 2009 r. (dotychczas nieopulikowana
w Dzienniku Urzgdowym) 1 decyzja Rady z dnia 8 czerwca 2009 r.
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a takze majac na uwadze, co nastgpuje:

(D) Rozporzadzenie (WE) nr 717/2007" ustalito wyjatkowe i tymczasowe limity opat, jakie
moga by¢ pobierane przez operatoroOw sieci ruchomych, na poziomie hurtowym oraz
detalicznym, za $wiadczenie ustug roamingu mi¢dzynarodowego dla potaczen glosowych
inicjowanych 1 zakanczanych wewnatrz Wspdlnoty. Rozporzadzenie to okreslito takze
zasady majace na celu zwigkszenie przejrzystosci cen 1 poprawg przekazywania informacji

o optatach uzytkownikom ustug roamingu ogdlnowspdlnotowego.

(2) Komisja dokonala przegladu zgodnie z art. 11 rozporzadzenia (WE) nr 717/2007, ktory to
artykut wymagat: ustalenia, czy cele tego rozporzadzenia zostaty osiagnigte, dokonania
przegladu zmian wysokosci optat hurtowych i detalicznych z tytutu §wiadczenia klientom
korzystajacym z roamingu ustug tacznosci glosowej i transmisji danych, w tym ustug SMS
1 MMS, a takze przedstawienia, w stosownych przypadkach, zalecen dotyczacych
koniecznosci uregulowania tych ustug. W swoim sprawozdaniu dla Parlamentu
Europejskiego 1 Rady, zawartym w komunikacie z dnia 23 wrze$nia 2008 r. dotyczacym
wynikow przegladu funkcjonowania rozporzadzenia (WE) nr 717/2007 Parlamentu
Europejskiego 1 Rady z dnia 27 czerwca 2007 r. w sprawie roamingu w publicznych
sieciach telefonii ruchomej wewnatrz Wsp6lnoty oraz zmieniajacego dyrektywe
2002/21/WE, Komisja stwierdzila, ze wlasciwe jest przedtuzenie okresu obowiazywania

rozporzadzenia (WE) nr 717/2007 poza termin 30 czerwca 2010 r.

! Dz.U. L 171 229.6.2007, s. 32.
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3) Komisja stwierdzita ponadto, ze zakres stosowania rozporzadzenia (WE) nr 717/2007
nalezy rozszerzy¢ na §wiadczenie ustug SMS i transmisji danych w roamingu we
Wspdlnocie. Specyfika rynkdéw ustug roamingu migedzynarodowego, ktoéra uzasadniata
przyjecie rozporzadzenia (WE) nr 717/2007 oraz naloZenie na operatorow sieci ruchomych
obowiazkoéw w zakresie §wiadczenia potaczen glosowych w roamingu
ogolnowspdlnotowym, dotyczy w rownym stopniu §wiadczenia ustug SMS 1 transmisji
danych w roamingu og6lnowspolnotowym. Tak jak ustugi glosowe w roamingu, ustugi
SMS i transmisji danych w roamingu nie sa nabywane oddzielnie na poziomie krajowym,
ale stanowia jedynie czg$¢ szerszego pakietu ustug detalicznych, jaki klienci nabywaja od
sSwojego operatora macierzystego, co ogranicza tym samym dziatanie mechanizmow
konkurencyjnych. Podobnie, z uwagi na transgraniczny charakter przedmiotowych ustug,
krajowe organy regulacyjne, ktore maja za zadanie chroni¢ 1 promowac interesy klientow
sieci ruchomych przebywajacych na ich terytorium, nie sa w stanie kontrolowac¢ praktyk

operatoréw sieci odwiedzanej w innych panstwach cztonkowskich.

4) Rozwiazanie probleméw strukturalnych dotyczacych roamingu powinno by¢ latwiejsze
w ramach prawdziwie jednolitego rynku ustug tacznosci ruchomej, ktory obecnie jeszcze
nie w petni funkcjonuje, ale ktory powinien stanowi¢ ostateczny cel kazdych ram

regulacyjnych.

&) Z tego wzgledu krajowe organy regulacyjne skupione w Europejskiej Grupie Regulatorow
dla Sieci 1 Uslug Lacznos$ci Elektronicznej (ERG) ustanowionej decyzja Komisji
2002/627/WE', w swojej odpowiedzi przekazywanej w ramach konsultacji spotecznych
w sprawie przegladu rozporzadzenia (WE) nr 717/2007, wezwaty ponownie Komisje
do podjecia dziatan na poziomie wspolnotowym, zaréwno w zakresie przedtuzenia okresu
obowiazywania rozporzadzenia, jak 1 w zakresie uregulowania ustug SMS 1 transmisji

danych w roamingu.

! Dz.U. L 200 z 30.7.2002, s. 38.
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(6)

(7

Dane dotyczace zmian cen ustug glosowych w roamingu ogélnowspolnotowym od czasu
wejscia w zycie rozporzadzenia (WE) nr 717/2007, w tym w szczeg6lnosci dane
gromadzone przez krajowe organy regulacyjne, przekazywane co kwartal za
posrednictwem ERG, nie sa wystarczajaco przekonujace, aby wskazywac, ze
prawdopodobne jest utrzymanie konkurencji na rynku detalicznym lub hurtowym po
czerwcu 2010 r. bez przyjecia srodkdw regulacyjnych. Dane te wskazuja, ze ceny
detaliczne 1 hurtowe utrzymuja si¢ na poziomie lub sa zblizone do kwot okreslonych
rozporzadzeniem (WE) nr 717/2007, a konkurencja ponizej tych limitow jest bardzo

ograniczona.

W przypadku wygasnigcia w czerwcu 2010 r. zabezpieczen regulacyjnych, ktore na mocy
rozporzadzenia (WE) nr 717/2007 maja zastosowanie do wewnatrzwspdlnotowych ustug
glosowych w roamingu na poziomie hurtowym 1 detalicznym, istniatloby znaczne ryzyko,
ze brak presji konkurencyjnej na rynku ustug glosowych w roamingu oraz che¢¢ operatorow
sieci ruchomych do maksymalizacji przychoddéw z roamingu doprowadza do sytuacji,

w ktorej ceny wewnatrzwspolnotowych ustug roamingu, na poziomie detalicznym

1 hurtowym, nie bgda odzwierciedla¢ kosztow zwiazanych ze §wiadczeniem tych ustug,
zagrazajac tym samym realizacji celow rozporzadzenia (WE) nr 717/2007. Nalezy zatem
przedtuzy¢ okres obowiazywania rozporzadzenia (WE) nr 717/2007 o dwa lata poza
termin 30 czerwca 2010 r., aby zapewni¢ sprawne funkcjonowanie rynku wewngtrznego
poprzez zagwarantowanie konsumentom utrzymania korzysci wynikajacych z ochrony
przed nadmiernymi — w poréwnaniu z konkurencyjnymi cenami krajowymi — optatami

z tytulu wykonywania 1 odbierania polaczen realizowanych w roamingu regulowanym,

zapewniajac rownoczesnie wystarczajaco duzo czasu do rozwinigcia si¢ konkurencji.
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Obowiazki zawarte w niniejszym rozporzadzeniu nie powinny zaktoca¢ warunkow
konkurencji pomigdzy operatorami sieci ruchomych w obrgbie Wspdlnoty oraz nie
powinny wprowadza¢ jakiejkolwiek przewagi konkurencyjnej, zwtaszcza na podstawie
rozmiaru, rodzaju przeptywu potaczen w roamingu lub rynku krajowego dostawcy ustug

roamingowych.

Aby zapewni¢ sprawne funkcjonowanie rynku wewngtrznego, przy jednoczesnym
kontynuowaniu realizacji podwojnego celu polegajacego na wyeliminowaniu nadmiernych
cen oraz pozostawieniu operatorom swobody w zakresie konkurowania i innowacji, nalezy
w dalszym ciagu obniza¢, w trakcie przedtuzonego okresu obowiazywania rozporzadzenia
(WE) nr 717/2007, ustalone w nim poziomy maksymalnych $rednich optat hurtowych za
potaczenia realizowane w roamingu regulowanym w celu odzwierciedlenia spadku
kosztow, w tym redukcji stawek regulowanych za zakanczanie potaczenia w sieci

ruchomej w panstwach cztonkowskich.

W celu stymulacji 1 wzmacniania trwatej konkurencji w przypadku réznych ustug
roamingu krajowe organy regulacyjne powinny zapobiega¢ dyskryminacji pomig¢dzy
duzymi 1 malymi dostawcami ushug, w szczegolnosci w przypadku naliczania cen

hurtowych.

Termin obnizki maksymalnych wysokos$ci optat hurtowych 1 detalicznych dla potaczen
realizowanych w roamingu regulowanym w roku 2009 powinien zosta¢ przesunigty

z 30 sierpnia na 1 lipca, aby zapewni¢ spojnos¢ z obowiazkami dotyczacymi optat z tytutu
regulowanych wiadomosci SMS, o ktorych mowa w niniejszym rozporzadzeniu. W ten
sposob uzytkownicy ustug gltosowych 1 ustug SMS w roamingu mogliby korzystac¢

z nowych taryf w okresie, w ktorym jest najwigkszy popyt na te ustugi.
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(12)

(13)

W przypadkach, gdy maksymalne kwoty optat nie sa wyrazone w euro, majace
zastosowanie optaty maksymalne, zarowno w przypadku ich wartosci poczatkowych, jak
1 wartos$ci znowelizowanych powinny by¢ ustalane w stosownej walucie poprzez
zastosowanie referencyjnego kursu wymiany ogloszonego w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej w dniach okreslonych w niniejszym rozporzadzeniu. W przypadku braku
publikacji w okreslonym dniu, nalezy zastosowac kurs opublikowany w pierwszym
wydaniu Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej po tym dniu, ktore zawiera taki

referencyjny kurs wymiany.

Poniewaz zgodno$¢ z maksymalna kwota optaty hurtowej, ustalona rozporzadzeniem (WE)
nr 717/2007, ocenia si¢ poprzez odniesienie do $redniej ceny hurtowej stosowanej

w rozliczeniach migdzy dowolnymi dwoma operatorami w okresie 12 miesigcy, nalezy
sprecyzowac, ze okres ten moze by¢ krotszy, na przyklad w przypadku, gdy termin
planowanej obnizki poziomu maksymalnej sredniej optaty hurtowej wypada przed

uptywem okresu 12 miesigcy.
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(14)

(15)

(16)

Praktyka niektorych operatorow sieci ruchomych, polegajaca na naliczaniu opftat za
$wiadczenie potaczen glosowych w roamingu na poziomie hurtowym na podstawie
minimalnych dlugosci impulséw wynoszacych do 60 sekund, a nie w oparciu o naliczanie
sekundowe, zazwyczaj stosowane w przypadku innych opfat hurtowych naliczanych
pomigdzy operatorami, powoduje zaktdcenie konkurencji pomigdzy wspomnianymi
operatorami a operatorami stosujacymi inne metody naliczania optat oraz szkodzi
spojnemu stosowaniu maksymalnych cen hurtowych wprowadzonych rozporzadzeniem
(WE) nr 717/2007. Co wigcej, stanowi ona dodatkowa oplate, ktora zwigkszajac koszty
hurtowe, ma negatywne skutki dla cen ustug glosowych w roamingu na poziomie
detalicznym. W zwiazku z tym operatorzy sieci ruchomych powinni zosta¢ zobowiazani do
rozliczania oplat za hurtowe swiadczenie polaczen realizowanych w roamingu

regulowanym w oparciu o naliczanie sekundowe.

W trakcie przedluzonego okresu obowiazywania rozporzadzenia (WE) nr 717/2007 nalezy
nadal corocznie obniza¢ maksymalne stawki eurotaryfy, zarbwno za polaczenia wykonane,
jak 1 odebrane, w sposob zgodny obnizkami wymaganymi w poczatkowym okresie
obowiazywania tego rozporzadzenia, w celu odzwierciedlenia statego spadku krajowych
cen uslug tacznosci ruchomej w ogodle, a takze stalej obnizki kosztow swiadczenia
potaczen realizowanych w roamingu regulowanym. W ten sposdb utrzymana zostanie

ciggtos¢ skutkdw tego rozporzadzenia.

Zwigkszenie réznic migdzy maksymalnymi optatami hurtowymi a optatami detalicznymi,
przewidziane w niniejszym rozporzadzeniu, powinno pozwoli¢ na poszerzenie operatorom
pola do konkurowania w zakresie cen na poziomie detalicznym, zwigkszajac tym samym

prawdopodobienstwo powstania prawdziwie konkurencyjnego rynku.
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(17)

(18)

(19)

(20)

Niektorzy operatorzy ponosza wyzsze koszty hurtowe niz inni ze wzglgdu na potozenie
geograficzne lub inne okolicznosci, takie jak trudne warunki topograficzne, regiony

o niskiej gestosci zaludnienia oraz duze naptywy turystow w krotkich okresach czasu.

Wedlug szacunkow ERG praktyka stosowana przez operatorow sieci ruchomych,
polegajaca na naliczaniu optat za ustugi roamingu na poziomie detalicznym na podstawie
impulsoéw o dlugosci powyzej jednej sekundy, zwigkszyla w przypadku korzystania

z eurotaryty o okoto 24 % typowy rachunek za potaczenia wykonane oraz o 19 % za
potaczenia odebrane. ERG stwierdzita rowniez, ze podwyzki te stanowia rodzaj ukrytej
oplaty, poniewaz dla wigkszosci konsumentow zasady naliczania oplat nie sa przejrzyste.
Z tego wzgledu ERG zalecifa pilne podjecie dziatan w celu rozwiazania problemu réznych

metod naliczania oplat na poziomie detalicznym, stosowanych w przypadku eurotaryfy.

Chociaz rozporzadzenie (WE) nr 717/2007, wprowadzajac eurotaryfe we Wspdlnocie,
okreslito wspolne podejscie w zakresie ochrony klientow korzystajacych z roamingu przed
nadmiernymi optatami z tytutu potaczen realizowanych w roamingu regulowanym, rdéznice
w metodach naliczania impulséw, stosowane przez operatorow sieci ruchomych, powaznie
szkodza jej spojnemu stosowaniu. Oznacza to rowniez, ze pomimo wspolnotowego
wymiaru 1 transgranicznego charakteru wewnatrzwspdlnotowych ustug roamingu
wystepuja rozne podejScia do kwestii naliczania optat za pofaczenia realizowane

w roamingu regulowanym, co powoduje zakt6cenie warunkow konkurencji na jednolitym

rynku.

Potrzebny jest zatem wspdlny zbior zasad dotyczacych naliczania impulsow w przypadku
eurotaryfy na poziomie detalicznym w celu dalszego wzmocnienia jednolitego rynku
1 zapewnienia w calej Wspolnocie jednakowego poziomu ochrony konsumentéw

korzystajacych z ustug roamingu ogdlnowspolnotowego na terytorium Wspolnoty.
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(22)

(23)

Nalezy zatem zobowiaza¢ operatorow $wiadczacych, na poziomie detalicznym, potaczenia
realizowane w roamingu regulowanym do sekundowego naliczania swoim klientom optat
za wszystkie potaczenia, ktore podlegaja eurotaryfie, z zastrzezeniem jedynie mozliwos$ci
okreslania, w przypadku potaczen wykonywanych, minimalnej dlugosci pierwszego
impulsu, nieprzekraczajacej 30 sekund. Umozliwi to operatorom pokrycie uzasadnionych
kosztow ustanawiania potaczen oraz zapewni swobode konkurowania za pomoca
krétszych minimalnych dlugosci impulsow. W przypadku potaczen odbieranych
dopuszczenie minimalnej dtugos$ci pierwszego impulsu nie znajduje uzasadnienia w
przypadku eurotaryfy, poniewaz koszty hurtowe ustalane sa w oparciu o naliczanie
sekundowe, a szczegdlne koszty ustanowienia potaczenia uwzglednione sa juz w stawkach

za zakanczanie potaczen w sieci ruchome;.

Klienci nie powinni ptaci¢ za odbieranie wiadomosci glosowych w sieci odwiedzane;j,
poniewaz nie sa w stanie kontrolowa¢ dtugosci takich wiadomosci; nie powinno to mie¢
wplywu na inne majace zastosowanie opfaty z tytutu wiadomosci glosowych, np. optaty

z tytulu odstuchiwania takich wiadomosci.

W odniesieniu do ustug SMS w roamingu, dane rynkowe zgromadzone przez ERG

1 Komisje¢ od czasu wejscia w zycia rozporzadzenia (WE) nr 717/2007 pokazaty, ze

w obregbie Wspolnoty wystepuje nadal sytuacja, w ktorej oplaty hurtowe za te ustugi
utrzymuja si¢ zasadniczo na statym poziomie i nie sa w logiczny sposob powiazane

z kosztami. Podobnie jak w przypadku ustug glosowych w roamingu, operatorzy nie sa
poddawani wystarczajacej presji konkurencyjnej, aby obniza¢ ceny hurtowe. ROwniez
ceny detaliczne dla ustug SMS w roamingu utrzymaty si¢, bez wyraznego uzasadnienia,
zasadniczo na statym poziomie, charakteryzujac si¢ wysokimi marzami 1 znaczaco

przewyzszajac ceny odpowiednich krajowych ustug SMS.
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(24) Tak jak w przypadku ustug glosowych w roamingu, istnieje znaczace ryzyko, ze nalozenie
obowiazkéw w zakresie putapow cenowych na poziomie hurtowym nie spowoduje
automatycznej obnizki stawek dla klientow detalicznych. Z drugiej strony, podjgcie dziatan
majacych na celu obnizenie poziomu cen detalicznych bez rozwiazania kwestii poziomu
kosztow hurtowych zwigzanych ze s$wiadczeniem tych ustug mogloby zaszkodzi¢ pozycji

niektorych, zwlaszcza mniejszych, operatorow, przez zwigkszenie ryzyka zanizania cen.

(25) Co wigcej, z uwagi na szczeg6lng strukture rynku ustug roamingu i jego transgraniczny
charakter, ramy regulacyjne z 2002 r. nie zapewnily krajowym organom regulacyjnym
odpowiednich narzgdzi do skutecznego rozwiazywania probleméw zwiazanych
z konkurencyjnoscia, stanowiacych podtoze wysokiego poziomu cen hurtowych
1 detalicznych w przypadku ustug SMS w roamingu regulowanym. Nie gwarantuje to

sprawnego funkcjonowania rynku wewngtrznego i powinno by¢ przedmiotem korekty.

(26) W odpowiedzi udzielonej w ramach konsultacji spotecznych w sprawie przegladu
funkcjonowania rozporzadzenia (WE) nr 717/2007, prowadzonych przez Komisj¢, ERG
stwierdzila rowniez, ze uznaje za konieczne uregulowanie ustug SMS w roamingu,
zarOwno na poziomie hurtowym, jak i detalicznym, w celu doprowadzenia cen do poziomu
lepiej odpowiadajacego kosztom i cenom krajowym. Za odpowiednie uznata ona
rozwiazania analogiczne do rozwigzan zastosowanych dla potaczen glosowych
w roamingu. ERG zalecita konkretnie wprowadzenie progu dotyczacego Sredniej stawki
oplaty hurtowej pobieranej przez dowolnego operatora od innego operatora za ustugi SMS
w roamingu, a takze rozszerzenie obowiazku dotyczacego eurotaryfy na ofert¢ w zakresie
$wiadczenia ustug SMS w roamingu wedtug stawki nieprzekraczajacej okreslonego progu

maksymalnego.
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27)

(28)

(29)

(30)

Nalezy zatem natozy¢ obowiazki regulacyjne w odniesieniu do ustug SMS w roamingu
regulowanym na poziomie hurtowym, aby ustali¢ bardziej uzasadniona relacj¢ pomigdzy
opfatami hurtowymi a kosztami §wiadczenia tych ustug, oraz na poziomie detalicznym,

aby chroni¢ interesy klientow korzystajacych z roamingu.

Powyzsze obowiazki regulacyjne powinny zacza¢ obowiazywac tak szybko, jak jest to
mozliwe, zapewniajac jednocze$nie operatorom, ktérych one dotycza, odpowiedni czas
potrzebny na dostosowanie ich ofert w zakresie cen i ustug w celu zapewnienia zgodnosci

Z wymogami.

Najbardziej skutecznym 1 proporcjonalnym podejsciem do kwestii regulacji poziomu cen
na poziomie hurtowym w zakresie wiadomosci SMS w roamingu regulowanym jest
ustalenie, na poziomie wspdlnotowym, maksymalnej $§redniej optaty za wiadomos¢ SMS
wysylana z sieci odwiedzanej. Srednia optata hurtowa powinna mie¢ zastosowanie do
rozliczen pomigdzy dwoma dowolnymi operatorami sieci ruchomych we Wspdlnocie

w okreslonym czasie.

Limit ceny hurtowej w przypadku ustug SMS w roamingu regulowanym powinien
uwzglednia¢ wszystkie koszty ponoszone przez operatora $wiadczacego ustuge hurtowa,
w tym migdzy innymi koszt zainicjowania potaczenia, koszt przestania oraz nieodzyskany
koszt zakanczania wiadomosci SMS w roamingu w sieci odwiedzanej. Operatorom
swiadczacym ushugi SMS w roamingu regulowanym na poziomie hurtowym nalezy zatem
zakaza¢ wprowadzania odrgbnej optaty z tytutu zakanczania wiadomosci SMS w roamingu
w ich sieci, aby zapewni¢ spojne stosowanie zasad okreslonych w niniejszym

rozporzadzeniu.
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€2))

(32)

(33)

Najbardziej skutecznym 1 proporcjonalnym podejsciem do kwestii regulacji poziomu cen
detalicznych w zakresie ustug SMS §wiadczonych w og6lnowspoInotowym roamingu
regulowanym jest natozenie na operatoréw sieci ruchomych wymogu oferowania swoim
klientom korzystajacym z roamingu eurotaryfy SMS, ktora nie przekracza okreslonego
limitu cenowego. Eurotaryf¢ SMS nalezy ustali¢ na poziomie gwarantujacym operatorom
wystarczajaca marzg, a zarazem odzwierciedlajacym w bardziej uzasadniony sposob

koszty detaliczne.

To podejscie regulacyjne powinno zapewni¢ bardziej precyzyjne, niz miato to miejsce
dotychczas, odzwierciedlenie kosztow zwiazanych ze Sswiadczeniem ustugi w optatach
detalicznych z tytulu ustug SMS $wiadczonych w roamingu regulowanym. Maksymalna
wysokos$¢ eurotaryfy SMS, jaka moze by¢ oferowana klientom korzystajacym z roamingu,
powinna zatem odzwierciedla¢ rozsadna marze w stosunku do kosztow $wiadczenia ustugi
SMS w roamingu regulowanym, pozostawiajac jednocze$nie operatorom swobode
konkurowania dzigki réznicowaniu ich ofert oraz dostosowaniu ich struktur taryfowych do
warunkow rynkowych i preferencji konsumentow. Tego rodzaju podejscie regulacyjne nie

powinno mie¢ zastosowania do ushug SMS o wartosci dodane;.

Klienci korzystajacy z roamingu nie powinni by¢ obcigzani zadnymi dodatkowymi
oplatami z tytutu odbierania wiadomosci SMS lub poczty glosowej w roamingu
regulowanym w sieci odwiedzanej, poniewaz tego rodzaju koszty zwigzane

z zakanczaniem wiadomos$ci rekompensuje juz optata detaliczna pobierana za wyslanie

wiadomosci SMS lub poczty glosowej w roamingu.
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(34)

(35)

Eurotaryfa SMS powinna mie¢ automatyczne zastosowanie do wszystkich klientow
korzystajacych z roamingu, nowych lub korzystajacych z roamingu od pewnego czasu,
ktorzy s$wiadomie nie wybrali lub §wiadomie nie wybiora specjalnej taryfy roamingowe;j
dla wiadomos$ci SMS ani pakietu ustug roamingu obejmujacego wiadomosci SMS

w roamingu regulowanym.

Aby zagwarantowac klientom korzystajacym z roamingu pofaczenia od punktu wyjscia do
punktu docelowego 1 interoperacyjnos¢ ustug SMS w roamingu regulowanym, krajowe
organy regulacyjne powinny interweniowac, w odpowiednim czasie w przypadku gdy
operator naziemnej sieci ruchomej, majacy siedzibg¢ w jednym panstwie cztonkowskim,
kieruje do krajowego organu regulacyjnego skarge dotyczaca pozbawienia abonentoéw jego
sieci mozliwo$ci wysyltania lub odbierania wiadomos$ci SMS w roamingu regulowanym do
lub od abonentow naziemnej sieci ruchomej znajdujacej si¢ w innym panstwie
cztonkowskim, ze wzgledu na brak umowy pomigdzy tymi dwoma operatorami. Takie
interwencje powinny odbywac si¢ zgodnie z art. 5 dyrektywy 2002/19/WE Parlamentu
Europejskiego 1 Rady z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie dostgpu do sieci tacznosci
elektronicznej 1 urzadzen towarzyszacych oraz wzajemnych potaczen (dyrektywa

o dostepie)', w sposob skoordynowany, zgodnie z art. 8 ust. 1 rozporzadzenia (WE) nr

717/2007 oraz art. 21 dyrektywy 2002/21/WEZ.

Dz.U. L 108 z 24.4.2002, s. 7.
Dz.U. L 108 z 24.4.2002, s. 33.
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(36)

(37)

Wiadomos$¢ SMS oznacza wiadomos$¢ tekstowa w ramach ustugi Short Message Service
1r0zni si¢ wyraznie od innych wiadomosci, takich jak wiadomosci MMS lub wiadomosci
poczty elektronicznej. Aby rozporzadzenie nie stracito na skutecznosci, a jego cele zostaty
w pelni osiagnigte, nalezy zakaza¢ wprowadzania jakichkolwiek zmian w zakresie
parametrow technicznych wiadomosci SMS dostarczanej w roamingu, ktore sprawilyby, ze

roznitaby si¢ ona od krajowej wiadomosci SMS.

Srednie oplaty hurtowe za ustugi transmisji danych w roamingu, pobierane przez
operatoréw sieci odwiedzanej od operatoréw macierzystych klientow korzystajacych

z roamingu, zgodnie z danymi zgromadzonymi przez krajowe organy regulacyjne, zdaja
si¢ wykazywac tendencj¢ znizkowa pomimo utrzymujacych si¢ wysokich cen ustug

transmisji danych w roamingu na poziomie hurtowym.
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(3%)

(39)

(40)

Wysoki poziom cen detalicznych w przypadku ustug transmisji danych w roamingu budzi
w dalszym ciagu zaniepokojenie 1 wskazuje, ze konkurencja na rynku tych ustug nadal nie
jest wystarczajaca. W przeciwienstwie jednak do rynku ustug glosowych i SMS

W roamingu, ograniczenia konkurencji wystgpuja na poziomie detalicznym, poniewaz
klienci korzystajacy z roamingu maja inne mozliwosci dostgpu do ustug transmisji danych
w trakcie pobytu za granica, takie jak bezprzewodowy publiczny dostgp do internetu, bez
zwigzanych z tym ograniczen iloSciowych. W zwiazku z tym regulowanie cen na poziomie
detalicznym byloby na tym etapie przedwczesne. Ponadto kazde polaczenie w roamingu
powinno by¢ wykonywane za zgoda uzytkownika. Zatem bez wczes$niejszej zgody ani
prosby uzytkownika nie powinno mie¢ miejsca pobieranie danych w roamingu, wiacznie
z aktualizacja oprogramowania i odbieraniem poczty elektronicznej, chyba ze uzytkownik

stwierdzi, ze nie chce korzystac z takiej ochrony.

Operatorzy macierzysci nie powinni obcigzac¢ klienta korzystajacego z roamingu kosztami
jakiejkolwiek ushugi transmisji danych w roamingu, dopoki klient ten nie wyrazi zgody na

swiadczenie takiej ushugi.

Nalezy jednak wprowadzi¢ srodki majace na celu poprawg przejrzystosci cen detalicznych
w przypadku ustug transmisji danych w roamingu, w szczegdlnosci w celu
wyeliminowania problemu szokujaco wysokich rachunkow, ktory stanowi barierg na
drodze do sprawnego funkcjonowania rynku wewnetrznego, a takze zapewnienie klientom
korzystajacym z roamingu narzgdzi potrzebnych im do monitorowania i kontrolowania
wiasnych wydatkow w zakresie ustug transmisji danych w roamingu. Nie powinno
rowniez by¢ przeszkod na drodze powstawania zastosowan lub technologii, ktére moga
stanowi¢ zastgpstwo lub alternatywe dla takich ustug roamingowych jak WiFi, VoIP oraz
komunikatory internetowe. Konsumenci powinni by¢ o nich informowani, co umozliwi im

dokonanie $wiadomego wyboru.
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(41)

(42)

(43)

Operatorzy sieci ruchomych powinni zwlaszcza dostarcza¢ swoim klientom korzystajacym
z roamingu zindywidualizowane informacje o taryfach obowiazujacych tych klientow

w zakresie ustug transmisji danych w roamingu kazdorazowo w momencie uruchamiania
przez klientéw ushugi transmisji danych w roamingu po raz pierwszy po przybyciu do
innego panstwa cztonkowskiego. Informacje te powinny zosta¢ przekazane na telefon
komorkowy lub inne urzadzenie mobilne klienta w sposdb najbardziej odpowiedni dla ich

fatwego odbioru i zrozumienia.

Aby utatwi¢ klientom zrozumienie skutkéw finansowych korzystania z ustug transmisji
danych w roamingu regulowanym, a takze aby pozwoli¢ im monitorowac 1 kontrolowaé
wiasne wydatki, operator macierzysty powinien poda¢ przyklady zastosowan transmisji
danych w roamingu, takich jak poczta elektroniczna, przesytanie zdjec i przegladanie stron

internetowych wraz ze wskazaniem przyblizonej ilosci wykorzystywanych danych.

Ponadto w celu uniknigcia szokujaco wysokich rachunkéw operatorzy sieci ruchomych
powinni okresli¢ jeden lub wigcej maksymalnych limitéw wyrazonych w kwotach optat
lub objgtosci danych mozliwych do pobrania, jakie obowiazywac beda klientow w zwiazku
z korzystaniem z ustug transmisji danych w roamingu, wyrazonych w walucie, w ktorej
klient korzystajacy z roamingu otrzymuje rachunki, 1 ktére powinni zaoferowac bezptatnie
wszystkim swoim klientom korzystajacym z roamingu, a takze informowac ich o zblizaniu
si¢ do wybranego limitu za pomoca odpowiedniej wiadomosci ostrzegawczej. Po
osiagnigciu wybranego maksymalnego limitu klienci nie powinni dtuzej otrzymywac tych
ustug 1 ponosi¢ opfat z ich tytutu, o ile nie zazadaja oni wyraznie kontynuowania
korzystania z tych ustlug zgodnie z warunkami okreslonymi w powiadomieniu. Klienci
korzystajacy z roamingu powinni mie¢ mozliwos¢ wyboru ktoregokolwiek z tych
maksymalnych limitow wyrazonych w kwotach optat lub objgtosci danych mozliwych do
pobrania w rozsadnym czasie lub mozliwos¢ odrzucenia tej opcji. O ile klienci nie

zdecyduja inaczej, powinni korzysta¢ z domyslnego systemu limitow.
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(44) Tego rodzaju srodki stuzace przejrzystosci powinny by¢ traktowane jako minimalne
zabezpieczenia dla klientow korzystajacych z roamingu 1 nie powinny uniemozliwiaé
operatorom sieci ruchomych oferowania swoim klientom szeregu innych narzedzi, ktore
ulatwiaja klientom przewidywanie 1 kontrolowanie swoich wydatkéw w zakresie ustug
transmisji danych w roamingu. Wielu operatorow rozwija na przyktad nowe oferty
detaliczne w zakresie §wiadczenia ustug roamingu wedhug taryfy ryczattowe;,
umozliwiajace transmisj¢ danych w roamingu za okreslong oplata i w ciagu okreslonego
czasu az do wykorzystania rozsadnego limitu danych. Operatorzy opracowuja rowniez
systemy umozliwiajace powiadamianie w czasie rzeczywistym klientow korzystajacych
z roamingu o aktualnej kwocie do zaptaty za ushugi transmisji danych w roamingu. Aby
zapewni¢ sprawne funkcjonowanie rynku wewngtrznego, nalezy uwzgledni¢ wspomniana

ewolucj¢ rynkow krajowych w zharmonizowanych przepisach.
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(45)

Co wigcej, ciagle wysoki poziom cen hurtowych w przypadku ustug transmisji danych

w roamingu wynika przede wszystkim z wysokich optat hurtowych pobieranych przez
operatoréw sieci niepreferowanych. Takie oplaty spowodowane sa ograniczeniami

w sterowaniu przeptywem polaczen, ktére nie zachgcaja operatorow do jednostronnego
obnizania standardowych cen hurtowych z uwagi na to, ze potaczenia beda odbierane
niezaleznie od naliczanej optaty. Efektem tego jest wyjatkowe zrdznicowanie cen
hurtowych. W niektorych przypadkach ceny hurtowe za transmisj¢ danych w roamingu,
obowiazujace w przypadku sieci niepreferowanych, sa 30 razy wyzsze niz ceny majace
zastosowanie do sieci preferowanej. Te nadmiernie wysokie opfaty hurtowe z tytutu ustug
transmisji danych w roamingu prowadza do znacznych zaktécen konkurencji miedzy
operatorami sieci ruchomych wewnatrz Wspolnoty, ktore szkodza sprawnemu
funkcjonowaniu rynku wewngtrznego. Ograniczaja takze zdolno$¢ operatorow
macierzystych do przewidywania swoich kosztow hurtowych, a tym samym do oferowania
swoim klientom przejrzystych 1 konkurencyjnych pakietow taryfowych na poziomie
detalicznym. Z uwagi na ograniczong mozliwo$¢ skutecznego rozwiazania tych
problemow przez krajowe organy regulacyjne na poziomie krajowym nalezy zastosowac
limit ceny hurtowej do ustug transmisji danych w roamingu. Limit ceny hurtowej nalezy
ustali¢ na poziomie ochronnym, znacznie powyzej najnizszych cen hurtowych dostgpnych
obecnie na rynku, aby poprawi¢ warunki konkurencji 1 umozliwi¢ rozwdj konkurencyjnych
tendencji na rynku, gwarantujac jednoczes$nie lepsze funkcjonowanie rynku wewnetrznego
z korzyscia dla konsumentéw. Poprzez zlikwidowanie nadmiernych optat hurtowych za
transmisj¢ danych w roamingu, ktore w niektorych przypadkach nadal obowiazuja na
rynku, poziom ochronny powinien uniemozliwia¢ powstawanie zaklocen lub ograniczen
konkurencji pomigdzy operatorami sieci telefonii ruchomej przez caly okres stosowania

rozporzadzenia (WE) nr 717/2007.
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(46)

(47)

(48)

Aby odzwierciedli¢ rozwdj sytuacji na rynku oraz w obr¢bie ram regulacyjnych majacych
zastosowanie do tacznosci elektronicznej, konieczne jest zastapienie odniesienia do
,publicznych sieci telefonii” odniesieniem do ,,publicznych sieci tacznosci”. W celu

zachowania spdjnosci nalezy odpowiednio zmieni¢ art. 1 ust. 5 dyrektywy 2002/21/WE.

Poniewaz cele niniejszego rozporzadzenia, a mianowicie zmiana rozporzadzenia (WE)

nr 717/2007 1 dyrektywy 2002/21/WE w celu utrzymania 1 dalszego rozwoju wspdlnego
zbioru zasad zapewniajacego ochrong uzytkownikéw publicznych sieci facznosci ruchome;j
przed nadmiernymi optatami za korzystanie z ustug roamingu og6élnowspolnotowego
podczas podrozy we Wspolnocie (niezaleznie od tego, czy dotyczy to potaczen glosowych,
wiadomosci SMS czy transmisji danych), przyczyniajace si¢ tym samym do sprawnego
funkcjonowania rynku wewngtrznego, przy jednoczesnym osiagnigciu wysokiego poziomu
ochrony konsumentéw i zachowaniu zasad konkurencji migedzy operatorami sieci
ruchomych, nie moga zosta¢ w wystarczajacym stopniu osiagnig¢te w sposob bezpieczny,
zharmonizowany 1 szybki przez panstwa cztonkowskie, natomiast ze wzgledu na rozmiary
1 skutki proponowanych dziatan moga zostac lepiej zrealizowane na szczeblu
wspolnotowym, Wspdlnota moze podjac¢ dziatania zgodnie z zasada pomocniczosci
okreslona w art. 5 Traktatu. Zgodnie z zasada proporcjonalnosci okreslona w tym artykule
niniejsze rozporzadzenie nie wykracza poza to, co jest konieczne do osiagnigcia tych

celow.

Niemniej jednak to wspdlne podejscie powinno by¢ stosowane przez ograniczony czas,
z zastrzezeniem, ze w wyniku przegladu, jaki zostanie przeprowadzony przez Komisjg,
moze zosta¢ zmienione, okres jego zastosowania wydtuzony lub moze by¢ ono rowniez
zastapione alternatywnymi sposobami regulacji, w oparciu o odpowiednie zalecenia ze

strony Komisji.
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(49) Komisja powinna dokona¢ oceny skutecznosci rozporzadzenia (WE) nr 717/2007
zmienionego niniejszym rozporzadzeniem w Swietle jego celow i1 wktadu we wdrazanie
ram regulacyjnych 1 sprawne funkcjonowanie rynku wewngtrznego. W tym kontekscie
Komisja powinna rozwazy¢ wplyw rozporzadzenia na pozycj¢ rynkowa roéznej wielkosci
operatorow swiadczacych ustugi tacznosci ruchomej w réznych rejonach Wspolnoty, na
rozwaj, tendencje 1 przejrzystos¢ w zakresie oplat detalicznych 1 hurtowych, ich stosunek
do kosztow rzeczywistych, zakres, w jakim zalozenia oceny skutkow zataczonej do
niniejszego rozporzadzenia zostaly potwierdzone, a takze koszty przestrzegania
rozporzadzenia ponoszone przez operatoréw i jego wplyw na inwestycje. W swietle
rozwoju techniki Komisja powinna rowniez rozwazy¢ dostepnos¢ 1 jakos$¢ ustug bedacych

alternatywa dla roamingu (np. VolP).

(50) Przed dokonaniem omawianego przegladu, a takze w celu zagwarantowania statego
nadzoru ustug roamingowych we Wspdlnocie Komisja powinna sporzadzi¢ dla Parlamentu
Europejskiego 1 Rady sprawozdanie okresowe zawierajace ogolne streszczenie
najnowszych tendencji w zakresie ustug roamingowych i sredniookresowa oceng postgpu
w zakresie realizacji celow rozporzadzenia (WE) nr 717/2007 zmienionego niniejszym

rozporzadzeniem oraz ewentualnych alternatywnych mozliwosci realizacji tych celow.
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(51) Przed wysunigciem odpowiednich zalecen Komisja powinna rOwniez oceni¢, czy regulacja
ushug roamingowych moze odbywac si¢ we wlasciwy sposéb w obregbie ram prawnych
dotyczacych komunikacji elektronicznej. Powinna ona dokona¢ szczegdtowej oceny

alternatywnych metod realizacji celoéw rozporzadzenia (WE) nr 717/2007, takich jak:

— rozwiazywanie problemow na poziomie hurtowym poprzez wprowadzenie
obowiazku oferowania rozsadnego 1 sprawiedliwego dostgpu na bazie

niedyskryminacji lub sprawiedliwych warunkach wzajemnosci;

- przyjecie podej$cia opartego na oferowaniu klientom korzystajacym z roamingu cen
1 warunkow zblizonych do konkurencyjnych cen 1 warunkéw obowiazujacych na
rynku sieci odwiedzanej, facznie z mozliwos$cia uzyskania przez klienta ro6znych cen

od réznych operatorow dziatajacych na rynku sieci odwiedzane;j;
— rozwiazywanie trudnosci w obregbie wspdlnotowego prawa konkurenciji.

W szczegdlnosci Komisja powinna w konsultacji z Organem Europejskich Regulatorow
Lacznosci Elektronicznej zbadac¢ 1 dokona¢ oceny struktury konkurencji na rynku telefonii
ruchomej prowadzacej do niekonkurencyjnych cen w roamingu, sporzadzi¢ dla Parlamentu
Europejskiego 1 Rady sprawozdanie z wnioskOow 1 propozycji rozwiazania problemow
strukturalnych na rynkach telefonii ruchomej, a zwtaszcza znoszenia barier w dostgpie do

rynku 1 rozszerzaniu dzialalnosci.
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(52) W zwiazku z tym nalezy odpowiednio zmieni¢ rozporzadzenie (WE) nr 717/2007
i dyrektywe 2002/21/WE,

PRZYIJMUJA NINIEJSZE ROZPORZADZENIE:
Artykut 1
Zmiany w rozporzqdzeniu (WE) nr 717/2007
W rozporzadzeniu (WE) nr 717/2007 wprowadza si¢ nast¢pujace zmiany:
1) tytut otrzymuje brzmienie:

,»Rozporzadzenie (WE) nr 717/2007 Parlamentu Europejskiego 1 Rady z dnia 27 czerwca
2007 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach tacznosci ruchomej wewnatrz

Wspdlnoty”;
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2)

w art. 1 wprowadza si¢ nastgpujace zmiany:

a)

ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»l.

Niniejsze rozporzadzenie wprowadza wspdlne podejscie do ochrony
uzytkownikéw publicznych sieci tacznosci ruchomej odbywajacych podroz
wewnatrz Wspolnoty przed nadmiernymi, w stosunku do konkurencyjnych cen
krajowych, optatami z tytutu ustug roamingu og6lnowspolnotowego za
wykonywanie 1 odbieranie polaczen, wysylanie 1 odbieranie wiadomosci SMS
oraz korzystanie z ushug transmisji danych z komutacja pakietow,
przyczyniajac si¢ tym samym do sprawnego funkcjonowania rynku
wewngtrznego, przy jednoczesnym osiagnig¢ciu wysokiego poziomu ochrony
konsumentdéw, pobudzeniu konkurencji 1 przejrzystosci na rynku oraz tworzac
zarOwno inicjatywy na rzecz innowacji, jak 1 oferowania konsumentom

wigkszego wyboru.

Niniejsze rozporzadzenie okresla zasady dotyczace opfat, jakie moga by¢
pobierane przez operatoroOw sieci ruchomych za $§wiadczenie ustug roamingu
ogolnowspdlnotowego w zakresie polaczen glosowych inicjowanych

1 zakanczanych wewnatrz Wsp6lnoty, wiadomosci SMS wysylanych

1 odbieranych wewnatrz Wspolnoty oraz ustug transmisji danych z komutacja
pakietow klientom korzystajacym z roamingu za posrednictwem sieci
komunikacji ruchomej w innym panstwie cztonkowskim. Ma ono zastosowanie
zar6wno do optat pobieranych w rozliczeniach migdzy operatorami sieci na
poziomie hurtowym, jak rowniez, w odpowiednich przypadkach, do oplat

pobieranych przez operatorOw macierzystych na poziomie detalicznym.”;
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b)

ust. 4 otrzymuje brzmienie:

W4

Maksymalne optaty okreslone w niniejszym rozporzadzeniu sa wyrazone

w euro. W przypadku, gdy oplaty regulowane na mocy art. 3, 4, 4a 1 4b oraz
art. 6a ust. 3 14 sa wyrazone w innych walutach, poczatkowe wysokosci oplat
maksymalnych zgodne z tymi artykulami sg przeliczane na te waluty,

w przypadku art. 3 14 przy zastosowaniu referencyjnych kursow wymiany
obowiazujacych w dniu 30 czerwca 2007 r., a w przypadku art. 4a 1 4b oraz
art. 6a ust. 3 14 przy zastosowaniu referencyjnych kursow wymiany
ogloszonych w dniu 6 maja 2009 r. przez Europejski Bank Centralny

w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej.

Na uzytek okreslonych w art. 3 ust. 2 1 art. 4 ust. 2 oraz w art. 6a ust. 4
dalszych obnizek maksymalnych optat, zmienione wartos$ci ustala si¢ wedtug
referencyjnego kursu wymiany ogloszonego w ten sam sposoéb w terminie
jednego miesiaca poprzedzajacego dateg, od ktorej zastosowanie maja nowe
kwoty. Ten sam referencyjny kurs wymiany ma zastosowanie do roczne;j
zmiany opfat, o ktorych mowa w art. 4a 1 4b oraz w art. 6a ust. 3, jezeli zmiany

te sa denominowane w walutach innych niz euro.”;
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3)

w art. 2 ust. 2 wprowadza si¢ nast¢pujace zmiany:

a)

lit. b) - g) otrzymuja brzmienie:

D)

d)

,operator macierzysty” oznacza przedsigbiorstwo, ktore swiadczy klientowi
korzystajacemu z roamingu ustugi naziemnej publicznej facznosci ruchomej za
posrednictwem wtasnej sieci albo jako operator wirtualnej sieci tacznosci

ruchomej lub odsprzedawca tych ustug;

,,s1e¢ macierzysta” oznacza naziemna publiczng sie¢ tacznosci ruchome;j
znajdujaca si¢ na terytorium panstwa cztonkowskiego 1 wykorzystywana przez
operatora macierzystego do $wiadczenia ustug naziemnej publicznej tacznosci

ruchomej klientowi korzystajacemu z roamingu;

,roaming ogdlnowspolnotowy” oznacza wykorzystanie telefonu komorkowego
lub innego urzadzenia przez klienta korzystajacego z roamingu w celu
wykonywania lub odbierania polaczen na terytorium Wspdlnoty, a takze
wysylania lub odbierania wiadomosci SMS lub dokonywania transmisji danych
z komutacja pakietow, podczas pobytu w innym panstwie cztonkowskim niz
panstwo, w ktérym umiejscowiona jest sie¢ macierzysta klienta, dzigki
uzgodnieniom migdzy operatorem sieci macierzystej a operatorem sieci

odwiedzanej;
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2

,polaczenie realizowane w roamingu regulowanym” oznacza potaczenie
glosowe telefonii ruchomej wykonywane przez klienta korzystajacego z
roamingu, inicjowane w sieci odwiedzanej 1 zakonczone w publicznej sieci
facznosci wewnatrz Wspolnoty lub potaczenie odebrane przez klienta
korzystajacego z roamingu, ktore zostalo zainicjowane w publicznej sieci

facznosci wewnatrz Wspdlnoty i1 zakonczone w sieci odwiedzanej;

,klient korzystajacy z roamingu” oznacza klienta operatora $wiadczacego
ushugi naziemnej publicznej tacznosci ruchomej za pomoca naziemne;
publicznej sieci ruchomej umiejscowionej we Wspolnocie, ktorego umowa lub
uzgodnienia z jego operatorem macierzystym umozliwiaja korzystanie

z telefonu komorkowego lub innego urzadzenia w celu wykonywania lub
odbierania potaczen, wysylania lub odbierania wiadomosci SMS lub
dokonywanie transmisji danych z komutacja pakietow w sieci odwiedzanej,
dzigki uzgodnieniom migdzy operatorem sieci macierzystej a operatorem sieci

odwiedzanej;

,»s1e¢ odwiedzana” oznacza naziemna publiczng sie¢ facznosci ruchomej,
umiejscowiong w panstwie cztonkowskim innym niz panstwo, w ktorym
znajduje si¢ sie¢ macierzysta, 1 pozwalajaca klientowi korzystajacemu

z roamingu wykonywac lub odbiera¢ potaczenia, wysyta¢ lub odbieraé
wiadomosci SMS lub dane w transmisji danych z komutacja pakietow, dzigki

uzgodnieniom z operatorem sieci macierzystej;”;
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b)

dodaje si¢ nastgpujace litery:

)

3

k)

,eurotaryfa SMS” oznacza jakakolwiek taryfe, w ktorej wysokos¢ optlaty nie
przekracza oplaty maksymalnej okreslonej w art. 4b, ktora operator
macierzysty moze pobrac¢ z tytulu §wiadczenia ustug SMS dostarczanych

w roamingu regulowanym zgodnie z tym artykutem;

,wiadomos¢ SMS” oznacza wiadomos$¢ tekstowa w ramach ustugi Short
Message Service, zlozong glownie ze znakow alfabetycznych lub
numerycznych, ktéra mozna przesyla¢ migdzy dwoma numerami w sieci
ruchomej lub stacjonarnej, przyznanymi zgodnie z krajowymi planami

numeracyjnymi;

,wiadomos$¢ SMS w roamingu regulowanym” oznacza wiadomos$¢ SMS
wystana przez klienta korzystajacego z roamingu, ktéra bylta inicjowana

w sieci odwiedzanej 1 zakanczana w publicznej sieci tacznosci we Wspolnocie,
lub wiadomo$¢ SMS odebrang przez klienta korzystajacego z roamingu, ktora
byta inicjowana w publicznej sieci tacznosci we Wspdlnocie 1 zakanczana

w sieci odwiedzanej;

,ustuga transmisji danych w roamingu regulowanym’ oznacza ustuge
roamingu umozliwiajaca przekazywanie lub odbieranie danych z komutacja
pakietow przez klienta korzystajacego z roamingu za pomoca telefonu
komorkowego lub innego urzadzenia mobilnego, w trakcie gdy jest ono
podiaczone do sieci odwiedzanej. Ustuga transmisji danych w roamingu
regulowanym nie obejmuje przekazywania lub odbierania potaczen
realizowanych w roamingu regulowanym ani wiadomosci SMS dostarczanych
w roamingu regulowanym, ale obejmuje przekazywanie lub odbieranie

wiadomosci MMS.”;
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4) w art. 3 wprowadza si¢ nastgpujace zmiany:
a)  ust. 2 otrzymuje brzmienie:

2. Srednia oplata hurtowa, o ktorej mowa w ust. 1, obowiazuje w rozliczeniach
migdzy dowolnymi dwoma operatorami i1 obliczana jest za okres dwunastu
miesigcy lub jakikolwiek krotszy okres pozostajacy do konca okresu
obowiazywania maksymalnej §redniej optaty hurtowej okreslonej w niniejszym
ustepie lub do czasu wygasnigcia niniejszego rozporzadzenia. Maksymalna
srednia optata hurtowa zostaje obnizona do 0,28 EUR 10,26 EUR,
odpowiednio od 30 sierpnia 2008 r. 1 1 lipca 2009 r., a nastgpnie do 0,22 EUR
10,18 EUR, odpowiednio od 1 lipca 2010 .11 lipca 2011 r.”;

b)  wust. 3 dodaje sig akapit w brzmieniu:

,»Ze skutkiem od dnia 1 lipca 2009 r., $rednia optatg hurtowa, o ktérej mowa w ust. 1,
oblicza si¢ dzielac catkowity przychod z roamingu hurtowego przez catkowitg ilos¢
minut roamingu hurtowego, wykorzystanych faktycznie do zapewnienia hurtowych
potaczen roamingowych we Wspolnocie przez danego operatora w danym okresie,
uzyskana w wyniku kumulacji sekund, dostosowana w celu uwzglgdnienia
mozliwosci zastosowania przez operatora sieci odwiedzanej minimalnej dtugosci

pierwszego impulsu nieprzekraczajacej 30 sekund.”;
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5)

w art. 4 wprowadza si¢ nastgpujace zmiany:

a)

ust. 2 otrzymuje brzmienie:

A

Optata detaliczna (bez podatku VAT) na podstawie eurotaryfy, ktora operator
macierzysty moze pobiera¢ od swojego klienta korzystajacego z roamingu za
potaczenie realizowane w roamingu regulowanym, moze by¢ rdzna dla
roznych potaczen w roamingu, lecz nie moze przekraczac¢ 0,49 EUR za minutg
kazdego wykonanego potaczenia lub 0,24 EUR za minutg kazdego odebranego
polaczenia. Maksymalne ceny polaczen wykonanych zostaja obnizone do

0,46 EUR 10,43 EUR, a polaczen odebranych do 0,22 EUR 10,19 EUR
odpowiednio od 30 sierpnia 2008 r. 1 1 lipca 2009 r. Maksymalne ceny
potaczen wykonanych zostaja dalej obnizone do 0,39 EUR 10,35 EUR, a dla
potaczen przychodzacych do 0,15 EUR 10,11 EUR odpowiednio od 1 lipca
2010 r.10d 1 lipca 2011 r.

Ze skutkiem od dnia 1 lipca 2010 r. operatorzy macierzysci nie pobieraja od
swoich klientéw korzystajacych z roamingu zadnych opfat z tytulu odbierania
przez nich wiadomosci glosowych dostarczanych w roamingu. Nie ma to
wplywu na inne odno$ne optaty, takie jak opfaty z tytulu odstluchiwania takich

wiadomosci.

Ze skutkiem od dnia 1 lipca 2009 r., kazdy operator macierzysty pobiera od
swoich klientéw korzystajacych z roamingu optaty z tytutu §wiadczenia
wszelkich potaczen realizowanych w roamingu regulowanym, do ktorych
stosuje si¢ eurotaryfe, zar6wno wykonanych, jak i odebranych, w oparciu

o naliczanie sekundowe.

W drodze odstgpstwa od akapitu trzeciego, operator macierzysty moze okresli¢
minimalna dlugos¢ pierwszego impulsu, nieprzekraczajaca 30 sekund, dla

potaczen wykonywanych, ktére podlegaja eurotarytfie.”;
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b)  ust. 4 otrzymuje brzmienie:

4. Kazdy klient korzystajacy z roamingu moze zada¢ w dowolnym momencie po
zakonczeniu procedury okreslonej w ust. 3 zmiany eurotaryfy na inng lub
przejscia na eurotaryfe. Kazda zmiana musi zosta¢ dokonana bezptatnie
w ciagu jednego dnia od otrzymania wniosku 1 nie moze przewidywac
warunkOw ani ograniczen zwiazanych z innymi elementami abonamentu, z tym
ze w przypadku, gdy klient korzystajacy z roamingu, ktory przystapit do
specjalnego pakietu roamingowego, obejmujacego swiadczenie wigcej niz
jednego rodzaju ustug roamingu (tzn. ustug glosowych, SMS lub transmisji
danych), pragnie przej$¢ na eurotaryfe, operator macierzysty moze wymagac
od klienta zmieniajacego taryfg rezygnacji z korzysci zwiazanych z innymi
elementami tego pakietu. Operator macierzysty moze przesuna¢ termin zmiany
taryfy, tak aby poprzednia taryfa roamingowa obowiazywata przez okreslony

okres minimalny nieprzekraczajacy trzech miesigcy.”;
6) dodaje si¢ nastgpujace artykuty:

SYArtvkut 4a

Oplaty hurtowe za wiadomosci SMS w roamingu regulowanym

1.  Ze skutkiem od dnia 1 lipca 2009 r. srednia optata hurtowa, jaka operator sieci
odwiedzanej moze pobra¢ od operatora sieci macierzystej klienta korzystajacego
z roamingu za wiadomo$¢ SMS dostarczana w roamingu regulowanym, ktora zostata
zainicjowana w sieci odwiedzanej, nie moze przekracza¢ 0,04 EUR za wiadomos$¢

SMS.
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2. Srednia oplata hurtowa, o ktérej mowa w ust. 1, obowiazuje w rozliczeniach migdzy
dowolnymi dwoma operatorami i1 obliczana jest za okres dwunastu miesigcy lub
jakikolwiek krotszy okres pozostajacy do czasu wygasnigcia niniejszego

rozporzadzenia.

3. Srednia oplate hurtowa, o ktorej mowa w ust. 1, oblicza si¢ dzielac catkowity
przychod z optat hurtowych, uzyskany przez operatora sieci odwiedzanej od
wszystkich operatorow sieci macierzystej za zainicjowanie 1 przekazanie wiadomosci
SMS w roamingu regulowanym we Wspdlnocie w danym okresie, przez calkowita
los¢ tego rodzaju wiadomosci SMS zainicjowanych 1 przekazanych w imieniu

odpowiedniego operatora sieci macierzystej w tym okresie.

4.  Operator sieci odwiedzanej nie pobiera od operatora sieci macierzystej klienta
korzystajacego z roamingu zadnej innej oplaty niz oplata, o ktorej mowa w ust. 1, za
zakonczenie wiadomos$ci SMS w roamingu regulowanym, wyslanej klientowi

korzystajacemu z roamingu w sieci odwiedzane;.

Artykul 4b

Oplaty detaliczne za wiadomosci SMS w roamingu regulowanym

1.  Operatorzy macierzysci udostgpniaja, w sposob jasny i przejrzysty, eurotaryf¢ SMS
okreslong w art. 2 wszystkim swoim klientom korzystajacym z roamingu. Eurotaryfa
SMS nie wiaze si¢ z jakimkolwiek abonamentem ani innymi statymi lub okresowymi
oplatami 1 moze by¢ polaczona z dowolna taryfa detaliczna, z zastrzezeniem

pozostatych przepisOw niniejszego artykutu.
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Ze skutkiem od dnia 1 lipca 2009 r., oplata detaliczna (bez podatku VAT) wedtug
eurotaryfy SMS, ktora operator macierzysty moze pobiera¢ od swojego klienta
korzystajacego z roamingu za wiadomo$¢ SMS dostarczana w roamingu
regulowanym wystang przez tego klienta, moze by¢ r6zna dla r6znych wiadomosci

SMS dostarczanych w roamingu, ale nie moze przekracza¢ 0,11 EUR.

Operatorzy macierzysci nie pobieraja od swoich klientow korzystajacych z roamingu
zadnych opfat z tytutu odbierania przez nich wiadomos$ci SMS w roamingu

regulowanym.

Poczawszy od dnia 1 lipca 2009 r., operatorzy macierzysci stosuja automatycznie
eurotaryfe SMS w przypadku wszystkich klientow korzystajacych z roamingu,

z wyjatkiem takich klientow, ktorzy dokonali juz §wiadomego wyboru okreslonej
taryfy roamingowej lub pakietu roamingowego, dzigki czemu korzystaja z innej
taryfy w zakresie wiadomosci SMS w roamingu regulowanym niz taryfa, jaka

zostaliby objeci w razie niedokonania takiego wyboru.

Poczawszy od dnia 1 lipca 2009 r., operatorzy macierzysci stosuja eurotaryfe SMS
w przypadku wszystkich nowych klientow korzystajacych z roamingu, ktorzy nie
dokonuja $wiadomego wyboru innej taryfy w zakresie wiadomosci SMS w roamingu
lub pakietu taryfowego w zakresie ustug roamingu, ktora przewiduje inng taryfe

w zakresie wiadomosci SMS w roamingu regulowanym.

PE-CONS 3645/2/09 REV 2 32

PL



6.  Kazdy klient korzystajacy z roamingu moze, w dowolnym momencie, zada¢
przejs$cia na eurotaryfg SMS lub zrezygnowac z niej. Zmiana taryfy musi nastapi¢
bezptatnie w terminie jednego dnia roboczego od otrzymania wniosku i nie moze
podlega¢ warunkom ani ograniczeniom dotyczacym elementéw abonamentu innych
niz roaming. Operator macierzysty moze przesuna¢ termin takiej zmiany taryfy, tak
aby poprzednia taryfa roamingowa obowiazywata przez okreslony okres minimalny
nieprzekraczajacy trzech miesigcy. Eurotaryfe¢ SMS mozna zawsze polaczy¢

z eurotaryfa.

7. Najpozniej w dniu 30 czerwca 2009 r., operatorzy macierzysci poinformuja
indywidualnie wszystkich swoich klientow korzystajacych z roamingu o eurotaryfie
SMS, o tym, ze bedzie ona obowiazywac najpdzniej od dnia 1 lipca 2009 r.

w przypadku wszystkich klientow korzystajacych z roamingu, ktorzy nie dokonali
swiadomego wyboru okreslonej taryfy roamingowej lub pakietu roamingowego
w odniesieniu do wiadomos$ci SMS dostarczanych w roamingu regulowanym, a takze

o ich prawie do przej$cia na eurotaryfe oraz rezygnacji z niej zgodnie z ust. 6.

Artykut 4c

Parametry techniczne wiadomosci SMS w roamingu regulowanym

Zaden operator macierzysty ani operator sieci odwiedzanej nie moze dokonywaé
modyfikacji parametrow technicznych wiadomosci SMS dostarczanych w roamingu
regulowanym w sposob, ktory sprawilby, ze roznityby si¢ one od parametréw

technicznych wiadomosci SMS dostarczanych na jego rynku krajowym.”;

7) skresla sig art. 5;
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8)

art. 6 otrzymuje brzmienie:

SYArtvkut 6
Przejrzystos¢ optat detalicznych z tytutu potqczen realizowanych i wiadomosci SMS

dostarczanych w roamingu regulowanym

Aby zwrdci¢ uwage klienta korzystajacego z roamingu na fakt, ze bedzie on podlegat
oplatom roamingowym w przypadku wykonywania lub odbierania potaczenia lub
wysylania wiadomosci SMS, kazdy operator macierzysty, z wyjatkiem przypadku,
gdy klient powiadomit go o rezygnacji z tej ustugi, udziela klientowi automatycznie
za pomoca tekstowej ustugi informacyjnej, bezptatnie i bez zbednej zwloki,

w momencie gdy klient znajdzie si¢ na terytorium panstwa cztonkowskiego innego
niz panstwo cztonkowskie jego sieci macierzystej, podstawowych
zindywidualizowanych informacji o oplatach roamingowych (z uwzgl¢dnieniem
podatku VAT) za wykonywanie i odbieranie potaczen oraz wysylanie wiadomosci

SMS przez tego klienta w odwiedzanym panstwie cztonkowskim.

Podstawowe zindywidualizowane informacje o cenach obejmuja maksymalne optaty,

ktorymi klient moze zosta¢ obciazony zgodnie z posiadanym planem taryfowym, za:

a)  wykonywanie potaczen w odwiedzanym kraju, wykonywanie polaczen do
panstwa cztonkowskiego jego sieci macierzystej oraz za odbieranie potaczen;

oraz

b)  wysylanie wiadomosci SMS w roamingu regulowanym w trakcie pobytu

w odwiedzanym panstwie cztonkowskim.

Informacja ta obejmuje rowniez bezptatny numer, o ktérym mowa w ust. 2, pod
ktérym mozna uzyska¢ bardziej szczegétowe informacje oraz informacje
o mozliwos$ci uzyskania dostgpu do shuzb ratunkowych dzigki bezptatnemu

potaczeniu z europejskim numerem alarmowym 112.
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Klient, ktory powiadomit o rezygnacji ze wspomnianej automatycznej tekstowe;j
ushugi informacyjnej ma prawo w dowolnym momencie zada¢ ponownego

nieodplatnego uruchomienia tej ustugi przez operatora macierzystego.

Operatorzy macierzysci przekazuja, automatycznie 1 bezptatnie, podstawowe
zindywidualizowane informacje o cenach klientom niewidomym lub

niedowidzacym, na ich zyczenie, za pomoca polaczen glosowych.

Poza uprawnieniami wynikajacymi z ust. 1, klienci maja prawo zada¢ w kazdym
rejonie Wspolnoty bardziej szczegdtowych zindywidualizowanych informacji
cenowych dotyczacych optat roamingowych obowiazujacych w sieci odwiedzanej za
potaczenia glosowe, wiadomosci SMS, MMS 1 inne ustugi transmisji danych, a takze
informacji dotyczacych srodkow stuzacych przejrzystosci obowiazujacych na mocy
niniejszego rozporzadzenia, 1 uzyskac je bezplatnie, za pomoca polaczenia
glosowego lub wiadomosci SMS w sieci ruchomej. Wniosek taki sktada si¢ pod

bezptatnym numerem wskazanym w tym celu przez operatora macierzystego.

Operatorzy macierzysci zobowiazani sa przy zawieraniu umoéw o $wiadczenie ushig
telekomunikacyjnych udziela¢ wszystkim uzytkownikom petnych informacji
dotyczacych obowiazujacych optat roamingowych, w szczeg6lnosci w zakresie
eurotaryfy 1 eurotaryty SMS. W przypadku kazdorazowej zmiany oplat
roamingowych operatorzy macierzysci zobowiazani sa bez zbednej zwloki
poinformowac¢ swoich klientow korzystajacych z roamingu o aktualnej wysokosci

tych optat.
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9

Operatorzy macierzysci podejmuja niezbedne dziatania majace na celu
dopilnowanie, by wszyscy ich klienci korzystajacy z roamingu wiedzieli

o mozliwosci skorzystania z eurotaryfy oraz eurotaryfy SMS. Operatorzy
macierzys$ci w szczeg6lnosci informuja wszystkich klientow korzystajacych

Z roamingu, w Sposob jasny 1 bezstronny, w terminie do dnia 30 lipca 2007 r.

o warunkach dotyczacych eurotaryfy, a w terminie do dnia 30 czerwca 2009 r.

o warunkach dotyczacych eurotaryfy SMS. W rozsadnych odstepach czasu
operatorzy macierzys$ci wysytaja w tym celu przypomnienie wszystkim klientom,

ktorzy wybrali inng taryfe.”;

dodaje si¢ nastgpujacy artykut:

SYArtvkut 6a
Przejrzystos¢ oraz mechanizmy ochronne w zakresie transmisji danych w roamingu

regulowanym

Zarowno przed, jak 1 po zawarciu umowy operatorzy macierzysci zapewniaja
odpowiednie informowanie klientow korzystajacych z roamingu o optatach
obowiazujacych z tytutu korzystania przez nich z ustug transmisji danych

w roamingu regulowanym w sposob, ktory utatwia klientom zrozumienie skutkow

finansowych tego rodzaju korzystania oraz pozwala im monitorowac 1 kontrolowac

wiasne wydatki w zakresie ustug transmisji danych w roamingu regulowanym

zgodnie z ust. 21 3.

W stosownych przypadkach operatorzy macierzysci informuja klientow, zardowno
przed zawarciem umowy, jaki i regularnie po jej zawarciu, o zagrozeniach

zwigzanych z automatycznym 1 niekontrolowanym laczeniem si¢ 1 pobieraniem

danych w roamingu. Ponadto operatorzy macierzysci wyjasniaja klientom w sposob

jasny 1 zrozumiaty, jak mozna wytaczy¢ automatyczne polaczenia i pobieranie
danych w roamingu w celu uniknigcia niekontrolowanego korzystania z ustug

roamingu danych.
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Poczawszy od dnia 1 lipca 2009 r., za pomoca automatycznej wiadomosci, operator
macierzysty informuje klienta korzystajacego z roamingu o tym, ze korzysta on

z ushugi roamingu, a takze dostarcza podstawowych zindywidualizowanych
informacji o taryfach obowiazujacych w przypadku §wiadczenia temu klientowi
ushug transmisji danych w roamingu regulowanym w danym panstwie
cztonkowskim, z wyjatkiem przypadku, gdy klient powiadomit go o rezygnacji

z otrzymywania tej informacji.

Tego rodzaju podstawowa zindywidualizowana informacje¢ o taryfach dostarcza si¢
na telefon komorkowy lub inne urzadzenie klienta korzystajacego z roamingu,
przyktadowo za pomoca wiadomos$ci SMS, poczty elektronicznej lub okna
dialogowego w komputerze kazdorazowo, gdy klient korzystajacy z roamingu
wjezdza na teren panstwa cztonkowskiego innego niz panstwo cztonkowskie jego
sieci macierzystej 1 po raz pierwszy uruchamia ustuge transmisji danych w roamingu
regulowanym w danym panstwie cztonkowskim. Informacja dostarczana jest, gdy
klient korzystajacy z roamingu uruchamia ustugg transmisji danych w roamingu
regulowanym, bezptatnie, za pomoca wlasciwych srodkow ulatwiajacych jej

otrzymanie 1 zrozumienie.

Klient, ktory powiadomit swojego operatora macierzystego o rezygnacji
z automatycznej informacji o taryfach, ma prawo w dowolnym momencie zadac

ponownego niecodplatnego uruchomienia tej ustugi przez operatora macierzystego.
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W terminie do dnia 1 marca 2010 r. kazdy operator macierzysty zapewnia wszystkim
swoim klientom korzystajacym z roamingu mozliwos$¢ celowego 1 bezplatnego
wyboru ustugi informowania o skumulowanej konsumpcji wyrazonej objetosciowo
lub w walucie, w ktorej klient korzystajacy z roamingu otrzymuje rachunki z tytutu
ushug transmisji danych w roamingu regulowanym 1 ktéra gwarantuje, ze bez
wyraznej zgody klienta skumulowane wydatki z tytulu ustug transmisji danych

w roamingu regulowanym w okreslonym przedziale czasowym nie przekraczaja

okreslonej maksymalnej kwoty.

W tym celu operator macierzysty udostepnia jeden lub wigksza liczbg
maksymalnych limitow finansowych na okreslone okresy uzytkowania, pod
warunkiem uprzedniego podania klientowi informacji o odpowiadajacej im objgtosci
danych. Jedna z tych maksymalnych kwot (domyS$lny prég finansowy) jest zblizona
do kwoty 50 EUR w miesigcznym okresie fakturowania (bez podatku VAT), jednak

kwoty tej nie przekracza.

Operator macierzysty moze alternatywnie wprowadzi¢ progi wyrazone objgtoscia
danych, pod warunkiem, Ze klient bedzie z wyprzedzeniem powiadamiany

o odpowiadajacych im kwotach. Jednemu z tych progéw (domyslnemu progowi
objetosciowemu) odpowiada kwota nieprzekraczajaca S0 EUR w miesigcznym

okresie fakturowania (bez podatku VAT).

Ponadto operator macierzysty moze oferowac¢ swoim klientom korzystajacym
Z roamingu inne progi, z réznymi tj. wyzszymi lub nizszymi maksymalnymi

miesi¢cznymi limitami opfat.
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W terminie do dnia 1 lipca 2010 r. domyslny prog, o ktorym mowa w akapicie
drugim 1 trzecim, ma zastosowanie wobec wszystkich klientow, ktorzy nie wybrali

innego progu.

Kazdy operator macierzysty zapewnia roOwniez przestanie odpowiedniego
powiadomienia na telefon komoérkowy lub inne urzadzenie, przyktadowo za pomoca
wiadomosci SMS, wiadomosci poczty elektronicznej lub poprzez okno dialogowe
w komputerze, gdy ushugi transmisji danych w roamingu osiagna 80 % przyjetego
limitu finansowego lub objetosciowego. Klienci maja prawo zazadac od operatoréw
zaprzestania wysytania takich powiadomien oraz zazada¢ w dowolnym momencie

ponownego nieodptatnego uruchomienia tej ustugi przez operatora macierzystego.

W przypadku przekroczenia limitu finansowego lub objetosciowego klient
korzystajacy z roamingu otrzymuje powiadomienie o tym fakcie na telefon
komorkowy lub inne urzadzenie. Powiadomienie to okresla procedurg, ktora klient
ma zastosowac, jesli pragnie, by ustugi te byly kontynuowane oraz koszt zwiazany
z kazda dodatkowa wykorzystana jednostka. Jezeli klient korzystajacy z roamingu
nie udziela odpowiedzi, do ktdrej zostat wezwany w otrzymanym powiadomieniu,
operator macierzysty zaprzestaje niezwlocznie §wiadczenia ustug transmisji danych
w roamingu regulowanym temu klientowi oraz naliczania opfat, dopoki klient
korzystajacy z roamingu nie zazada kontynuowania lub wznowienia §wiadczenia

tych ustug.

Poczawszy od 1 listopada 2010 r., w przypadku, gdy klient korzystajacy z roamingu
decyduje sig skorzysta¢ lub zrezygnowac z ustugi maksymalnej kwoty wydatkoéw lub
maksymalnego progu objgtosci danych, zmiana musi nastapi¢ bezptatnie w ciagu
jednego dnia roboczego od otrzymania wniosku i nie moze obejmowacé warunkow

ani ograniczen zwigzanych z innymi elementami abonamentu.
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4.

Ze skutkiem od dnia 1 lipca 2009 r.:

a)

b)

srednia optata hurtowa, ktora operator sieci odwiedzanej moze pobrac¢ od
operatora sieci macierzystej klienta korzystajacego z roamingu za §wiadczenie
ushug transmisji danych w roamingu regulowanym za pomoca tej sieci
odwiedzanej, nie moze przekracza¢ limitu ochronnego wynoszacego 1,00 euro
na dzien 1 lipca 2009 r., 0,80 euro na dzien 1 lipca 2010 r. 1 0,50 euro na dzien
1 lipca 2011 r. za megabajt przekazanych danych. Zastosowanie tego limitu
ochronnego nie moze prowadzi¢ do jakichkolwiek wypaczen lub ograniczen
konkurencji na hurtowym rynku roamingu danych w mysl przepisow art. 8

ust. 2 lit b) dyrektywy ramowej;

ta Srednia optata hurtowa obowiazuje w rozliczeniach migdzy dowolnymi
dwoma operatorami i obliczana jest za okres dwunastu miesigcy lub
jakikolwiek krotszy okres pozostajacy do czasu wygasnigcia niniejszego

rozporzadzenia;

srednia optate hurtowa, o ktorej mowa w lit. a), oblicza si¢ dzielac catkowity
przychod z optat hurtowych, uzyskany przez operatora sieci odwiedzanej od
wszystkich operatorow sieci macierzystej z tytutu §wiadczenia ustug transmisji
danych w roamingu regulowanym w danym okresie, przez catkowitg ilos¢
megabajtow faktycznie wykorzystanych w wyniku §wiadczenia tego rodzaju

ushug w tym okresie, uzyskana w wyniku naliczania wedtug kilobajtow.”;
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10) w art. 7 wprowadza si¢ nastgpujace zmiany:
a)  ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»2. Krajowe organy regulacyjne udostgpniaja do publicznej wiadomosci aktualne
informacje dotyczace stosowania niniejszego rozporzadzenia, w szczeg6Inosci
jego art. 3, 4, 4a, 4b 1 6a, w sposdb umozliwiajacy zainteresowanym stronom

fatwy dostep do tych informacji.”;
b)  ust. 5 otrzymuje brzmienie:

»). W celu zapewnienia przestrzegania niniejszego rozporzadzenia krajowe organy
regulacyjne moga interweniowac z wlasnej inicjatywy. W szczegdlnosci
organy te korzystaja, o ile to konieczne, z uprawnien przystugujacych im na
mocy art. 5 dyrektywy o dostgpie w celu zapewnienia odpowiedniego dostgpu
1 wzajemnych polaczen, aby zagwarantowac potaczenia od punktu wyjscia do
punktu docelowego oraz interoperacyjnos$¢ ustug roamingu, na przyktad
w sytuacji, gdy abonenci nie sa w stanie wymienia¢ wiadomosci SMS
dostarczanych w roamingu regulowanym z abonentami naziemne;j sieci
ruchomej w innym panstwie cztonkowskim w wyniku braku umowy

umozliwiajacej dostarczanie tych wiadomosci.”;
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11) art. 9 otrzymuje brzmienie:

WArtykut 9
Sankcje

Panstwa cztonkowskie przyjmuja przepisy okreslajace sankcje stosowane w przypadku
naruszenia niniejszego rozporzadzenia i podejmuja wszelkie srodki niezbgdne dla
zapewnienia ich wdrozenia. Przewidziane sankcje musza by¢ skuteczne, proporcjonalne
1 odstraszajace. Panstwa czlonkowskie informuja Komisj¢ o tych przepisach w terminie
do dnia 30 marca 2008 r. lub, w przypadku dodatkowych wymogoéw wprowadzonych w
art. 3 ust. 213, art. 4 ust. 2 14 oraz art. 4a, 4b, 4c, 6, 6a 1 7 rozporzadzenia (WE) nr
.../2009"", w terminie do ..., oraz informuja ja niezwlocznie o wszelkich pdzniejszych

zmianach majacych wplyw na te przepisy.

* DzU.L..""”:

Dz.U.: prosz¢ wstawi¢ numer niniejszego rozporzadzenia.

Dz.U.: prosze wstawi¢ datg - dziewie¢ miesigcy od daty wejscia w zycie niniejszego
rozporzadzenia.

Dz.U.: prosze wstawi¢ miejsce publikacji niniejszego rozporzadzenia.
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12) art. 11 otrzymuje brzmienie:

YArtykut 11
Przeglqd

1.  Komisja dokonuje przegladu funkcjonowania niniejszego rozporzadzenia i po
przeprowadzeniu konsultacji publicznych przedktada Parlamentowi Europejskiemu
1 Radzie sprawozdanie w tej sprawie w terminie do dnia 30 czerwca 2011 r. Komisja
ocenia w szczegolnosci, czy cele niniejszego rozporzadzenia zostaly osiagnigte.

Komisja dokonuje migdzy innymi przegladu:

- zmian wysokosci optat hurtowych 1 detalicznych z tytutu $wiadczenia klientom
korzystajacym z roamingu ustug tacznosci glosowej, wysytania wiadomosci
SMS i transmisji danych, a takze odno$nych zmian w ushugach tacznosci
ruchomej na szczeblu krajowym w réznych krajach cztonkowskich, odrgbnie
dla klientow ustug abonamentowych 1 klientéw ustug przedptaconych; oraz

jakosci 1 szybkosci tych ustug;

— dostgpnosci i1 jakosci ustug, tacznie z ustugami bedacymi alternatywa dla
roamingu (ushugi glosowe, SMS 1 przekazywanie danych), zwlaszcza w swietle

rozwoju techniki;

— zakresu, w jakim konsumenci skorzystali z rzeczywistych obnizek cen ustug
roamingowych lub w inny sposob z obnizki kosztow §wiadczenia ushug
roamingowych, a takze z r6znorodnosci taryf 1 produktow dostgpnych dla
konsumentoéw o roznych potrzebach w zakresie korzystania z telefonu

komorkowego;
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- stopnia konkurencji na rynku detalicznym 1 hurtowym, a w szczegdlnosci
pozycji rynkowej mniejszych, niezaleznych lub nowopowstatych operatorow,
w tym wptywu na konkurencj¢ uméw komercyjnych oraz stopnia wzajemnego

polaczenia operatorow.

Komisja dokonuje rowniez oceny metod innych niz regulacja cen, ktére moglyby
by¢ stosowane w celu stworzenia konkurencyjnego wewngtrznego rynku roamingu,
majac przy tym na uwadze niezalezna analiz¢ przeprowadzong przez organ
europejskich regulatorow facznosci elektronicznej. W oparciu o t¢ oceng Komisja

wysunie odpowiednie zalecenia.

2. Ponadto w terminie do 30 czerwca 2010 r. Komisja przygotowuje sprawozdanie
okresowe dla Parlamentu Europejskiego i Rady, ktore zawiera podsumowanie
nadzorowania $§wiadczenia ustug roamingu we Wspolnocie oraz oceng postgpu
w realizacji celow rozporzadzenia, w tym odniesienie do kwestii, o ktorych mowa

w ust. 1.”;
13) w art. 12 skresla sig stowa ,,w terminie do 30 sierpnia 2007 r.”;

14) w art. 13 rok ,,2010” zastgpuje si¢ rokiem ,,2012”.
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Artykut 2
Zmiana dyrektywy 2002/21/WE

Art. 1 ust. 5 dyrektywy 2002/21/WE otrzymuje brzmienie:

. Niniejsza dyrektywa oraz dyrektywy szczegdlowe pozostaja bez uszczerbku dla wszelkich
srodkow szczego6lnych przyjetych w celu regulacji roamingu migdzynarodowego

w publicznych sieciach tacznosci ruchomej we Wspolnocie.”.
Artykut 3
Wejscie w Zycie

Niniejsze rozporzadzenie wchodzi w zycie nastgpnego dnia po jego opublikowaniu w Dzienniku

Urzedowym Unii Europejskiej.

Niniejsze rozporzadzenie wiaze w calosci 1 jest bezposrednio stosowane we wszystkich panstwach

czlonkowskich.

Sporzadzono w Brukseli

W imieniu Parlamentu Europejskiego W imieniu Rady
Przewodniczqcy Przewodniczqcy
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