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II. CEL DOKUMENTU

Komisja Europejska na mocy artykulu 23 Dyrektywy 97/67/WE (zmienionej Dyrektywa
2002/39/WE) jest zobowiazana do przedktadania sprawozdania na temat stosowania
Dyrektywy pocztowej Parlamentowi Europejskiemu i1 Radzie co dwa lata. Sprawozdanie to
zawiera informacje o rozwoju rynku pocztowego, z uwzglednieniem aspektéw
gospodarczych, spolecznych, zwiazanych z zatrudnieniem i technologia, a takze jakoscia
ustug. Ponadto zawiera zarys perspektyw dalszego rozwoju rynku oraz zalecenia w zakresie
kierunkéw przysztej polityki UE dotyczacej sektora pocztowego.

Sprawozdanie to ma réwniez stuzy¢ ocenie stopnia osiagnigcia celow dyrektywy.

Dokument ten jest kontynuacja Sprawozdania Komisji dla Rady i Parlamentu Europejskiego
na temat stosowania Dyrektywy pocztowej (Dyrektywa 97/67/WE), przedtozonego pod
koniec 2002 r.

III. DOKUMENTY POWIAZANE

1. Dyrektywa 97/67/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 grudnia 1997 r. w
sprawie wspolnych zasad rozwoju rynku wewngtrznego ustug pocztowych Wspdlnoty oraz
poprawy jakos$ci ustug (Dz. Urz. WE L 15z 21.01.1998)
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2. Dyrektywa 2002/39/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 10 czerwca 2002 r.
zmieniajaca dyrektywe 97/67/WE w zakresie dalszego otwarcia na konkurencjg
wspdlnotowych ustug pocztowych (Dz. Urz. WE L 176 z 05.07.2002).

3. Sprawozdanie Komisji dla Rady 1 Parlamentu Europejskiego na temat stosowania
dyrektywy pocztowej (Dyrektywa 97/67/WE), COM (2002) 632 wersja ostateczna z
25.11.2002 r.

IV. STANOWISKO RZADU
Sprawozdanie Komisji jest dokumentem informacyjnym, w ktérym przedstawiono oceng
transpozycji Dyrektywy pocztowej w Panstwach Cztonkowskich, ogélnych trendéw na rynku
pocztowym, a takze zawarto zarys perspektyw i zalecenia w zakresie przyszitego rozwoju
polityki dotyczacej sektora pocztowego.

1) zastosowanie Dyrektywy pocztowej

W sprawozdaniu podkreslono, ze transpozycja przepisow ramowych Dyrektywy jest juz w

duzej mierze zakonczona. Konieczne jest jednakze wigksze zaangazowanie si¢ Panstw

Cztonkowskich, a zwlaszcza ich organéw regulacyjnych w praktyczne wdrozenie niektorych

bardziej skomplikowanych rozwiazan regulacyjnych Dyrektywy, takich jak:

- polityka taryfowa (monitorowanie cen uslug powszechnych, taryfy specjalne, koszty
koncowe, wzajemne subsydiowanie ustug, przystepnos$¢ cenowa ustug powszechnych),

- przejrzystos¢ rachunkow (rozdzielenie kosztow),

- rezim zezwolen i koncesji.

Zasygnalizowano rowniez potrzebg dalszych dziatanh w celu wspierania konkurencji na rynku.
Mimo pozytywnych zmian zaobserwowanych od opublikowania pierwszego sprawozdania,
takich jak wzrost niezalezno$ci krajowych organéw regulacyjnych i1 wprowadzenie
skuteczniejszych regulacji krajowych i wspélnotowych, nadal powstaniu jednolitego rynku
ustug pocztowych zagraza wystepujaca asymetria uregulowan prawnych w niektérych
Panstwach Cztonkowskich.

W sprawozdaniu wskazano réwniez, ze obecne realia rynku moga wymusi¢ wprowadzenie
bardziej precyzyjnych definicji.

Rzad popiera dalszy proces ujednolicania regulacji, jak rowniez wprowadzenie bardziej
precyzyjnych definicji w celu dostosowania do realiéow rynku. Pozwoli to na zachowanie
symetrii rozwigzan prawnych w dziedzinie poczty we wszystkich krajach cztonkowskich.
Istotnym z punktu widzenia Rzadu jest takze problem praktycznego wdrozenia przez
organy regulacyjne przepisow Dyrektywy w zakresie polityki taryfowej, przejrzystosci
rachunkéw oraz rezimu zezwolen i Kkoncesji. W warunkach Polski dwa pierwsze
zagadnienia maja obecnie fundamentalne znaczenie dla prawidlowego rozwoju
krajowego rynku pocztowego. Wymiana doswiadczen organéw regulacyjnych z
poszczegdlnych krajow czlonkowskich w tym zakresie, a takze zaangazowanie Komisji
w proces implementacji prawa zgodnego z duchem Dyrektywy powinny przyspieszy¢
proces tworzenia jednolitego rynku ustug pocztowych.

2) tendencje rynkowe

W dalszej czgsci sprawozdania wskazuje si¢ na nowe tendencje rynkowe, do ktérych nalezy
m. in. odchodzenie od tradycyjnego modelu facznosci dwukierunkowej na rzecz
jednokierunkowej dystrybucji. Wiaze si¢ to z rozwojem nowych technologii 1 zmieniajacymi
si¢ w zwiazku z tym potrzebami konsumentéw.

Zdaniem Rzadu ta ogoélna tendencja - obecna nie tylko na rynku pocztowym, ale
réwniez na wielu innych rynkach - stanowi prawidlowg reakcje¢ na popyt, zgodnie z
ktora uslugodawca musi dostosowaé si¢ do aktualnego zapotrzebowania na okreslony
sposéb $swiadczenia ustug.

2



W sprawozdaniu wskazuje si¢ na duze zréznicowanie, jezeli chodzi o rozwéj konkurencji w
segmencie przesytek adresowanych w poszczegdlnych Panstwach Cztonkowskich. Jako
przyczyny takiego stanu rzeczy podaje si¢ zwlaszcza asymetri¢ uregulowan prawnych,
ograniczone poczatkowo otwarcie rynku, polaczone niejednokrotnie z niska zdolnoscia
regulacji i pewnos$cia dotyczaca ustawodawstwa oraz utrzymujaca si¢ ochrong operatoréw
uprzywilejowanych.

Jako szczegllny przyktad asymetrii rozwiazan regulacyjnych zakldcajacych warunki
konkurencji na rynku pocztowym wskazano rozwigzania w zakresie podatku VAT, ktére w
uprzywilejowanej pozycji stawiaja operatoréw publicznych wobec nowych uczestnikéw
rynku (ustugi powszechne wykonywane przez tg pierwsza grupg operatoréw sa zwolnione z
podatku VAT).

W ocenie Rzadu wszystkie wymienione czynniki istotnie maja wplyw na rozwdj
konkurencji na rynku, ale tak samo jak w innych dziedzinach zycia gospodarczego nowi
czlonkowie UE potrzebuja wiecej czasu i do$wiadczenia, aby wyréwnaé¢ rdéznice w
stosunku do krajow, w ktérych przeobrazenia gospodarcze rozpoczely si¢ duzo
wczesniej i od lat konsekwentnie zmierzaly do osiagni¢cia modelu gospodarki w pelni
konkurencyjnej. Szczegdlnie istotne sa tu zrdéznicowane koszty infrastruktury w
Panstwach Czlonkowskich bedace rezultatem réznego stopnia rozwoju konkurencji na
rynku, rézne rodzaje interwencji na rynku, inna struktura wlasnosci i poziom cen, a
takze rozny stopien zaawansowania procesu konsolidacji operatoréw w poszczegélnych
segmentach rynku.

Rzad widzi potrzebe ulepszenia i zwigkszenia skutecznosci regulacji oraz popiera
utworzenie Wewnetrznego Rynku ustug pocztowych tak, aby zapewni¢ ustugi lepsze i
bardziej dostosowane do potrzeb zaréwno klientéw komercyjnych, jak i koncowych
uzytkownikéw. Oznacza to kontynuacj¢ dotychczas podejmowanych w tym kierunku
dziatan, jak i przyjmowanie nowych, niezbednych do osiagni¢cia tego celu rozwiazan.

3) wplyw Dyrektywy pocztowej na rynek

W sprawozdaniu podkresla si¢ ogromny pozytywny wptyw Dyrektywy pocztowej na rynek 1
regulacje. Niezwykle korzystna dla uczestnikow rynku konsekwencja wdrozenia i
zastosowania Dyrektywy jest poprawa jakosci ustug. Udalo si¢ réwniez osiagna¢ ogdlny cel,
jakim byto zapewnienie powszechnosci ustlug przy jednoczesnym stopniowym i
konsekwentnym otwieraniu rynku. Podkresla si¢ zatem istnienie oczekiwania kontynuacji
otwierania rynku, co mialoby si¢ przyczyni¢ do jego dalszego rozwoju.

Rzad popiera dalszg liberalizacje rynku, jednakze powinna ona nastgpowaé¢ w zakresie i
tempie uwzgledniajacym zréznicowany stan rozwoju rynkéw pocztowych w
poszczegolnych Panstwach Czlonkowskich. Liberalizacja nie powinna bowiem stworzy¢
zaklocen na krajowych rynkach w realizacji nadrzednego celu Rzadu, jakim jest
zapewnienie spofeczenstwu dostepu do ustug powszechnych o okreslonej jakosci i
przestepnej cenie.

4) perspektywy na przysztosé

W koncowej czgsci sprawozdania podkresla si¢ koniecznos¢ reorganizacji i modernizacji
dziatalnosci publicznych operatoréw pocztowych (tych, ktérzy jeszcze takiego wyzwania nie
podjeli). Okreslone wyzwania rysujq si¢ rowniez przed organami regulacyjnymi.

Rzad takze dostrzega taka potrzebe. Stad tez operator publiczny rozpoczat
restrukturyzacje technologiczna i organizacyjna, w przyszlosci projektowana jest
zmiana statusu prawnego z przedsi¢gbiorstwa panstwowego na spélke prawa
handlowego.



Kolejnym celem na przyszto$¢ okreslonym w sprawozdaniu jest utrzymanie tempa reformy
uregulowan prawnych 1 przestrzeganie wyznaczonego w Dyrektywie harmonogramu
tworzenia Rynku Wewngetrznego ustug pocztowych. Podtrzymanie ustalonych w tym zakresie
terminOw uwaza si¢ za zasadne.

Rzad liczy si¢ z potrzeba wdrazania dalszych etapéw liberalizacji rynku. Tym niemniej
konieczne bedzie zidentyfikowanie i wyszacowanie wszystkich mozliwych konsekwencji
calkowitego otwarcia rynku. Jest to szczegdlnie istotne w kontekScie wypelnienia
obowiazku $wiadczenia ustugi powszechnej i zapewnienia ekonomicznych warunkéw dla
wypelnienia tego obowigzku.

Wskazuje si¢ takze na potrzebe wigkszej kontroli regulacyjnej ze strony Panstw
Cztonkowskich 1 Komisji w celu utrzymania dazenia do przyjgcia odpowiednich modeli
regulacyjnych.

Rzad popiera dalsze staranne monitorowanie uregulowan prawnych w poszczegdlnych
Panstwach Czlonkowskich przez Komisj¢ i podejmowanie z jej strony niezbednych
dzialan pozwalajacych im na spelnienie ustalonych w Dyrektywie pocztowej wymagan.
Bardzo pozytywnie, zdaniem Rzadu, nalezy réwniez oceni¢ propozycje wspolpracy
Komisji z krajowymi organami regulacyjnymi majacej na celu pomoc w rozwiazywaniu
bardziej zlozonych kwestii technicznych. W ocenie Rzadu taka pomoc bylaby bardzo
pozadana.

Ostatnia propozycja na przysztos¢ (w zasadzie juz bardzo niedaleka, bo z mysla o
planowanym od 1 stycznia 2006 r. kolejnym etapie otwarcia rynku) zawarta w sprawozdaniu
dotyczy zorganizowania debaty o przysztosci polityki dotyczacej poczty z udzialem
wszystkich uczestnikéw rynku (publiczni 1 prywatni operatorzy pocztowi, klienci, organizacje
zrzeszajace konsumentow, partnerzy spoleczni, organy regulacyjne, ministerstwa, eksperci,
srodowisko naukowe 1 przemyst). Dyskusja miataby dotyczy¢ przede wszystkim celowosci
utrzymania, badz tez likwidacji obszaru zastrzezonego, ale réwniez kwestii promocji sektora
pocztowego, gwarancji finansowania ustug powszechnych 1 okreslenia modelu ustug
powszechnych, ktéry najbardziej wychodzilby naprzeciw potrzebom i oczekiwaniom
korzystajacych z tych ustug.

W zwiazku z dosy¢ dynamicznymi w ostatnim czasie przeobrazeniami na rynku uslug
pocztowych i w perspektywie dalszych, jeszcze dalej idacych zmian Rzad popiera
propozycje¢ organizacji tego typu debaty stanowigcej forum, na ktérym moglyby by¢
zaprezentowane rozne punkty widzenia na poszczegélne problemy, a jednoczes$nie
moglaby ona postuzy¢ wypracowaniu kompromisu pomiedzy nie zawsze zbieznymi
interesami uczestnikow debaty.

V.  UZASADNIENIE STANOWISKA RZADU

Rzad, opowiadajac si¢ za potrzeba wzmocnienia konkurencji na rynku i kontynuacji procesu
liberalizacji, jest jednocze$nie $wiadomy ewentualnych probleméw i mozliwych wyzwan,
jakim trzeba begdzie sprosta¢. Juz w chwili obecnej podejmuje zatem pewne inicjatywy
nakierowane zwlaszcza na reorganizacje funkcjonowania operatora publicznego. W
najblizszym czasie niezbgdna bgdzie réwniez analiza oczekiwan klientow wobec przysztego
modelu ustugi powszechnej. Wydaje sig, ze zaproponowana w sprawozdaniu forma debaty
publicznej w tym zakresie moze okaza¢ si¢ bardzo pomocna w ksztalttowaniu wizji rynku
ustug pocztowych, zaréwno krajowego, jak i wewngtrznego w ramach Wspdlnoty. Biorac
jednak pod uwagg, ze celem nadrzgdnym Dyrektywy jest stworzenie Wspdlnego Rynku ustug
pocztowych, na ktérym poszczegdlni operatorzy krajowi funkcjonowaliby na jednolitych
zasadach, a wszyscy obywatele mieliby rowny dostgp do powszechnych ustug pocztowych,
nalezy dazy¢ do podejmowania duzej ilosci inicjatyw na szczeblu wspdlnotowym, a nast¢pnie
do ich wprowadzania w zycie na poziomie krajowym. Stad tez wszelka pomoc 1 sugestie ze
strony Komisji moga mie¢ duze znaczenie. Jezeli chodzi o kwesti¢ otwierania rynku, to Rzad
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opowiada si¢ za dalszym wnikliwym analizowaniem mozliwosci i stanu przygotowan w tym
zakresie w poszczeg6lnych Panstwach Czlonkowskich, ktére w obecnej chwili nie sa jeszcze
jednolite, podobnie jak rézna jest kondycja poszczegdlnych gospodarek.

VI. STANOWISKO PARTNEROW SPOLECZNYCH

W ramach uzgodnien z partnerami spotecznymi sprawozdanie zostato skierowane do Poczty
Polskiej, Forum Przewoznikow Ekspresowych (organizacji zrzeszajacej prywatnych
operatorow pocztowych) i najwigkszego prywatnego operatora pocztowego nie nalezacego do
Forum - Masterlink Express. Stanowisko w sprawie zglosita jedynie Poczta Polska, ktéra
podniosta giéwnie zbytnia ogdlnikowos¢ sprawozdania. Zauwazyla tez, ze z jej punktu
widzenia najistotniejsza kwestia jest propozycja Komisji podtrzymania daty 1 stycznia 2009 r.
jako momentu catkowitego otwarcia rynku ustug pocztowych. W sprawozdaniu nie wskazano
bowiem argumentéw przemawiajacych za otwarciem rynku w ww. terminie ani tez
przeciwwskazan w tym zakresie, ktérych konsekwencja byloby spowolnienie tempa
liberalizacji wspdlnotowego rynku pocztowego poprzez przyjecie innego od dotychczas
zaktadanego harmonogramu. Biorac pod uwage powyzsze, Poczta Polska wyrazita aprobate
dla zorganizowania debaty o przysztosci polityki dotyczacej poczty 1 zglosita cheé
uczestniczenia w tej debacie.

VII. WNIOSKI

Rzad zgadza si¢ z ogdélna konkluzja sprawozdania, ze Dyrektywa pocztowa jest
implementowana i stosowana prawidtowo. Dostrzega réwniez potrzebg wspdlpracy organéw
regulacyjnych z Komisja 1 pomiedzy soba, stuzacej rozwiazywaniu bardziej
skomplikowanych kwestii technicznych. Podziela tez stanowisko Komisji w sprawie
koniecznosci ujednolicania regulacji i dazenia do osiagania wigkszej konkurencyjnosci na
rynkach krajowych w celu przyspieszenia budowy Wspdlnego Rynku ustug pocztowych.
Ponadto Rzad podziela poglad o koniecznosci przeprowadzenia debaty i analizy skutkéw
przysztego petlnego otwarcia rynku oraz oczekiwanego przez klientéw modelu ustugi
powszechnej zaréwno na poziomie krajowym jak i wspolnotowym. W zwiazku z tym
przyjmuje na siebie zobowiazanie przeprowadzenia takiej debaty z udzialem wszystkich
zainteresowanych stron (uczestnikéw rynku pocztowego w Polsce oraz S$rodowisk
eksperckich). Réwnoczes$nie nalezy jednak pamigta¢, ze drugim — obok wzmacniania
konkurencyjnos$ci poprzez liberalizacj¢ rynku — nadrzgdnym celem Dyrektywy jest nalozenie
na Panstwa Cztonkowskie obowiazku zapewnienia spoteczenstwu dostgpu do ustug
powszechnych o okreslonej jakosci i przestgpnej cenie. Realizacja obu tych celéw musi by¢
zsynchronizowana.



